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АДМИНИСТРАЦИЯ СЛОБОДО-ТУРИНСКОГО 
МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

13.05.2024 № 180-НПА
с. Туринская Слобода

Об утверждении Административного регламента предоставления 
государственной услуги «Предоставление компенсации расходов на оплату 

жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям граждан» 
на территории Слободо-Туринского муниципального района

В соответствии с Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 
Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об 
организации предоставления государственных и муниципальных услуг», 
постановлением Правительства Российской Федерации от 27.05.2023 № 835 «Об 
утверждении единого стандарта предоставления компенсации расходов жилого 
помещения и коммунальных услуг отдельным категориям граждан», законами 
Свердловской области от 19 ноября 2008 года № 105-03 «О наделении органов 
местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на 
территории Свердловской области, государственным полномочием Свердловской 
области по предоставлению отдельным категориям граждан компенсаций 
расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг» и 
от 9 октября 2009 года № 79-03 «О наделении органов местного самоуправления 
муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской 
области, государственным полномочием Российской Федерации по 
предоставлению мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и 
коммунальных услуг», постановлением Администрации Слободо-Туринского 
муниципального района от 10.06.2019 № 284 «О разработке и утверждении 
административных регламентов осуществления муниципального контроля и 
административных регламентов предоставления муниципальных услуг», на 
основании Устава Слободо-Туринского муниципального района, 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить Административный регламент предоставления 
государственной услуги «Предоставление компенсации расходов на оплату 
жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям граждан» на 



территории Слободо-Туринского муниципального района (прилагается).
2. Признать утратившим силу постановление администрации Слобод о- 

1уринского муниципального района от 13.05.2022 № 185-НПА «Предоставление 
компенсации расходов на оплату жилого помещения, в том числе на оплату 
взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме 
коммунальных и других видов услуг отдельным категориям граждан» на 
территории Слободо-Туринского муниципального района, утвержденного 
постановлением Администрации Слободо-Туринского муниципального района».

3. Опубликовать настоящее постановление в общественно-политической 
газете Слободо-Туринского муниципального района «Коммунар» и на 
официальном сайте Администрации Слободо-Туринского муниципального района 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» .http://slturmr.ru/

3. Настоящее постановление вступает в силу с момента опубликования.
4. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на 

заместителя Главы Администрации Слободо-Туринского муниципального района 
В.И. Казакова. г

Глава
Слободо-Туринского муниципального района В.А. Бедулев

http://slturmr.ru/
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ПРИЛОЖЕНИЕ
УТВЕРЖДЕН
постановлением Администрации 
Слободо-Туринского 
муниципального района
от 13.05.2024 № 180-НПА

административный регламент
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ 

жиппгпОСТАВЛЕНИЕ КОМПЕНСАЦИИ РАСХОДОВ НА ОПЛАТУ 
Л?™™ nOMEU™ И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ ОТДЕЛЬНЫМ 
КАТЕГОРИЯМ ГРАЖДАН» НА ТЕРРИТОРИИ СЛОБОДО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

Раздел 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

ПРЕДМЕТ РЕГУЛИРОВАНИЯ РЕГЛАМЕНТА

1. Административный регламент предоставления государственной услуги 
«Предоставление компенсации расходов на оплату жилого помещен™ и 
коммунальных услуг отдельным категориям граждан» на территории Слободо разработан° РаЙ°На (ДМее - ^-нистрЗн^ГреглаХ’

разработан в целях повышения качества и доступности предоставления 
осударственнои услуги «Предоставление компенсации расходов на оплату 

жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям граждан» 
(далее - государственная услуга), создания необходимых условиГЦля 
осшесЗениГ ала₽СТВеНН0И УСЛУ™’ определения с₽оков и последовательности 
осуществления _ административных процедур (действий) при предоставлении 

ударственнои услуги, в том числе в электронном виде
2. Предметом регулирования настоящего Административного регламента 

являются отношения, возникающие между Администрацией Слободо- "кого 
У иципального района в лице муниципального казенного учреждения «Центо 

(далее ^^МКУ Слободо‘ТуРинского муниципального района
(далее МКУ ЦМУиС») и лицами, указанными в пункте 3 настоящего 
ЗпИеННеСТРаТИВН0Г0 реГламента’ в связи с Реализацией их права на получение 
компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных уел/

КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ

Россий^ойЗ™”** Ш П0ЛуЧение государственной услуги являются граждане 
Российской Федерации, иностранные граждане и лица без граждЗтва 
проживающие на территории Свердловской области, из числа: ₽

1) инвалидов Великой Отечественной войны и инвалидов боевых действий;
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2) военнослужащих и лиц рядового и начальствующего состава опганпв 

====

3) участников Великой Отечественной войим ™ 
...... .. ■

СССР за службу в^казаХйгериод ’̂ НаГ₽аЖДеННЫХ °₽Денами или медалями

4) военнослужащих, в том числе уволенных в запас (отставку) 
проходивших военную службу в воинских частях, учреждениях военно учебных 
заведениях, не входивших в состав действующей арм™, в период с июня 
1941 года по 3 сентября 1945 года не менее 6 месяцев; военнослужащих 
награжденных орденами или медалями СССР за службу в указанный пеоиол’ 
ставших инвалидами вследствие общего заболевания, трудового увечья₽или 
других причин (кроме лиц, инвалидность которых наступила вследствие их 
противоправных действий); вследствие их

5) ветеранов боевых действий из числа:
военнослужащих, в том числе уволенных в запас (отставку) 

военнообязанных, призванных на военные сборы, лица рядового Уи 
начальствующего состава органов внутренних дел и органов государственной 

езопасности, работники указанных органов, работники МинистерстваР обороны 
СССР и работники Министерства обороны Российской Федерации сотоулники 
учреждении и органов уголовно-исполнительной системы, направленных в другие 
осударства органами государственной власти СССР, органами государственной 

власти Российской Федерации и принимавших участие в боевых действиях пои 
Z“o °бЯЗаНН°СТеЙ в ™ государствах, а также принХ^х

Федерации в 6оевь^ „И-С РеШеНИЯМИ °Рганов государственной власти Российской 
Федерации в боевых действиях на территории Российской Федерации-

военнослужащих, в том числе уволенных в запас (отставку) лиц рядового и 

оДпеЛ аИ ”
нГтХито7™НСССреиК 3аДаНИЙ П° раз“Р°“^теРР№0РийВи объ™ 

на территории СССР и территориях других государств в период с 10 мая 
45 года по 31 декабря 1951 года, в том числе в операциях по боевому тралению 

в период с 10 мая 1945 года по 31 декабря 1957 года; тралению
властиЛИрёспуб™МаВпИХ В С00ТВетствии с Рвениями органов исполнительной 
“ , ™, Республики Дагестан участие в боевых действиях в составе отрядов

00 ороны еспублики Дагестан в период с августа по сентябрь 1999 года в 
де контртеррористических операций на территории Республики Дагестан- 

военнослужащих автомобильных батальонов, направлявшихся
Афганистан в период ведения там боевых действий для доставки грузов- в
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военнослужащих летного состава, совершавших с территории СССР вылеты 

на боевые задания в Афганистан в период ведения там боевых действий-
б) бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест 

ринудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период 
второй мировой воины; "
поизн2нмуИЧйи награжденных знаком «Жителю блокадного Ленинграда», 
признанных инвалидами вследствие общего заболевания, трудового увечья и 
других причин (кроме лиц, инвалидность которых наступила вследствие их 
противоправных действий);
в»„„Л^ЛеН0В Семе5 П?ги6ших (умерших) инвалидов войны, участников 

еликои Отечественной войны и ветеранов боевых действий-
nnr J ЧЛеН0В СеМеЙ военнослУжаш1их> лиц рядового и начальствующего состава 
органов внутренних дел, Государственной противопожарной службы, учреждений 
и органов уголовно-исполнительной системы и органов госдарстХой 

езопасности погибших при исполнении обязанностей военной службы 
(служебных обязанностей); служоы
возрасте доТлет^’ В ВИЧ-инФиЦированных - несовершеннолетних в

11) семей, имеющих детей-инвалидов;
12) граждан, получивших или перенесших лучевую болезнь и другие 

катасбы ’ “ЯЗаННЫе '^“Ционным воздействием вследствие чернобыльской 
Чернобыльской АЭС; Р "° на

13) инвалидов вследствие чернобыльской катастрофы;
14) граждан (в том числе временно направленных или командированных) 

принимавших в 1986 - 1987 годах участие в работах по ликвидации после ствий 
чернобыльской катастрофы в пределах зоны отчуждения или занятые в этот 
период на работах, связанных с эвакуацией населения, материальных ценностей 
бобыльскойВеАНЭСХ ™B°THb,X’ И на ^плуатации или других работах на 
Чернобыльской АЭС, военнослужащих и военнообязанных, призванных на 
связТнПыГе °РЬ1 И привлеченнь,х в этот период для выполнения работ, 

язанных с ликвидацией последствий чернобыльской катастрофы в пределах 
зоны отчуждения, включая летно-подъемный, инженерно-технический составы 
гражданской авиации, независимо от места дислокации и выполнявшихся работ- 
19Rfi “гой?5''0146™ И Радо®ого состава °Рганов внутренних дел, проходивших в

987 годах слУжбУ в зоне отчуждения; граждан, в том числе 
еннослужащих и военнообязанных, призванных на военные сборы и 

принимавших участие в 1988 - 1990 годах в работах по объекту «Укрытие»- 
дшего и среднего медицинского персонала, врачей и других работников 

свХнТ'с УпЧРйеЖДВНИИ (3;' исключением лиц, чья профессиональная деятельность 
связана с работой с любыми видами источников ионизирующих излучений в 
условиях радиационной обстановки на их рабочем месте, соответствующей 
профилю проводимой работы), получивших сверхнормативные дозы облучения 
при оказании медицинской помощи и обслуживании в период с 26 ”
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по 30 июня 1986 года лиц, пострадавших в результате чернобыльской катастрофы 

являвшихся источником ионизирующих излучений;
15) граждан, эвакуированных (в том числе’выехавших добровольно) в 

1986 году из зоны отчуждения, включая детей, в том числе детей которые в 
ент эвакуации находились в состоянии внутриутробного развития-

внутпенних°елелСТаЩИХ’ "™'' начальствУюЩего и Рядового состава органов 
внутренних дел, Государственной противопожарной службы проходящих 
онГ =а ия°еНсНУЮ СЛУЖбУ (СЛУЖбУ) В 30Не зоне РотсеДл:Х

соци. ^ноХ^сХТа^сомГ” “ "Р<—* ' ЛЬГ°™™

,ГГ1 '1?) “МеИ’ В Т°^ ЧИСЛе ВД0В (ВДОВЧ°В’ УмеРших участников ликвидации 
последствии катастрофы на Чернобыльской АЭС из числа указанных в пункте 14 
настоящего регламента;
катастооЛьГна ’ ™ТерЯВШИХ к0Рмильца из числа граждан, погибших в результате 
катастрофы на Чернобыльской АЭС, умерших вследствие лучевой болезни и 
других заболевании, возникших в связи с чернобыльской катастрофой а также 
семей умерших инвалидов, на которых распространялись меры социальтой 
поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг- 
катастпокыипЙиИп6ОДРОСТКОВ’ СТрадаю1дих болезнями вследствие чернобыльской 

астрофы или обусловленными генетическими последствиями радиоактивного 
облучения одного из родителей, а также последующих поколений детей в случае 
ра вития у них заболеваний вследствие чернобыльской катастроф^ или 

ш родите™ генетичес™1™ последствиями радиоактивного облучения одного

20) граждан, ставших инвалидами в результате воздействия радиации 
вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и 
сбросов радиоактивных отходов в реку Теча; «маяк» и
включенные™’ П0Лучкивших лУчевУ» болезнь, другие заболевания, 
включенные в перечень заболевании, возникновение или обострение которых 

условлены воздействием радиации вследствие аварии в 1957 году на 
производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку

22) граждан (в том числе временно направленных или командированных) 
включая военнослужащих и военнообязанных, призванных на специальнью 

оры, лиц начальствующего и рядового состава органов внутренних дел органов 
государственной безопасности, органов гражданской обороны, принимав” 
пп о ' 1958 Г0ДаХ непосРеАственн°е участие в работах по ликвидации 
та^е ™аТв™ “ ™ДУ “ произвОДственном объединении «Маяк», а

™ \ “ ВОеННОС~их и военнообязанных, призванных на
внутоенних лея6 ₽Ы’ ЛИЦ и рядового состава органов
внутренних дел, органов государственной безопасности, органов гражданской 
обороны, занятых на работах по проведению защитных меропрЗий и 
реабилитации радиоактивно загрязненных территорий вдоль реки Теча в 1949 - 
гуэо годах,
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числе 2эвХаХ™ых^Р°ВаННЫХ (пеРеселенных) “ населенных пунктов (в том 
эвактания Гпепе 3 (пеРеселенных) в пределах населенных пунктов где 

П0ДВе₽~ радиоактивно^

й=1=х,в.=

частей и спецконтингент эвакуипорямикту о 1qc7загрязнения; эвакуированных в 1957 году из зоны радиоактивного

и 21 2на0ояше0ОТТШИХ К°РМ1ИЬЦа из™сла граждан, указанных в пунктах 20
аоадействи^^адиации^результа^е1)®^^ вТэзГгГ “
объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отхода)"

граждан,^ подвергшихся радиационному воздействию вслелстане
(нако^н^'^тивнХХХХ СуММарНУ“

-6) граждан из подразделений особого риска-
особог2о7риСсекаВЙ’ n°Tef“ из граждан из подразделений

имеющих инвалидаости-6™™ ” бЛ°КадН0ГО Ленинграда», не

29) лиц, проработавших в тылу в период
1945 года не менее шести месяцев, с 22 июня 1941 года по 9 мая

исключая период работы на временно
оккупированных территориях СССР;rrrv ^ррнюриях сссн; награжденных орденами или медалямиСССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной войны " 
эпп/1 теранов труда и лиц, приравненных к ним по состоянию на 31 декабоя

илТвоZ” ГЮЩеГ° ПРЭВ0 “ С"° п-™ по стДарости
1ИЛИ) возраста 60 и 55 лет (соответственно мужчины и женщины) и /и™

N₽1т₽л\ШИА В соответствии с Федеральным законом от 28 декабря 2013 года 
№ 400-ФЗ «О страховых пенсиях» право на страховую пенсию по стапости спок 
азначения которой или возраст для назначения которой не наступили- ’ ₽

31) совершеннолетних узников нацистских концлагерей, тюрем и гетто (с 
лагерным режимом) и других мест принудительного “одержаниТ и 
принудительного труда, расположенных как на территории Германии и ее 
союзников, так и на оккупированных территориях СССР или других государств 
подвергшихся немецкой оккупации, а также лицам из числа rpaZ“ 

селения, насильственно вывезенным с территории бывшего₽ СССР на 
имиНгоИТеЛЬНЫе Раб°ТЫ В Ге₽манию- в союзные с ней страны и оккупированные 
режима) ₽С™’ В В°ЗРаСТе СТаРШе 18 ЛеТ’ “^жавшимся в условиях лагерного

политичОГр™”" ЛИЦ И ЛИЦ' П₽ИЗ“ пострадавшими от

33) граждан, проживающих на территории Свердловской области 
получивших увечье или заболевание, не повлекшие инвалидности пТи 
прохождении военной службы или службы в органах внутренних дел Российской
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№нфликтаИ; В ПеРИ°Д Д™* Чре3вычайного положения либо вооруженного

«Поче^йгоХЬинсЬ ПрИСВ°еН0 почетное звание Свердловской области 
почетный гражданин Свердловской области»-

обл™ ЗВаНИе Свердловской °6ла™ «Почетньй ’гражданин
Свердловской

36) ^медицинских и фармацевтических работников 
организации, подведомственных исполнительным органам государственной

™ Вердловскои области, и медицинских организаций муниципальной 
’ РаСП0Л—в городского тидаГи сеХх

осуществляю^ паб “едицинских и фармацевтических работников, 
4=Zpra±Z, В п“=ьЛ=hZZ“ 

государственной власти Свердловской области, и медицинских организаций 
униципальнои системы здравоохранения, расположенных в поселках городского 

типа и сельских населенных пунктах; Р
37) медицинских и фармацевтических работников, вышедших на пенсию 

р живающих на территории Свердловской области и имеющих стаж работы по 
специальности не менее десяти лет в расположенных в поселХородакого т' па 
рабочих поселках и сельских населенных пунктах медицин™^ организациях 
подведомственных исполнительным органам государственной власти 
оргаХЬиТ поТв™’ °бОСОбленнь,х стРУКтурных подразделениях медицинских 
организации, подведомственных исполнительным органам государственной 
ОР анизац ВиеяРхЛЛОВобОЙ 6°^™’ °бЛаС™ЫХ гос™аРственных образовательных 

Р ациях, обособленных структурных подразделениях областных

, медицинских организациях 
системы здравоохранения, обособленных структурных 
медицинских организаций муниципальной системы 

муниципальных образовательных организациях и (или) r обособленных структурных подразделениях ( ’

государственных образовательных организаций 
муниципальной
подразделениях 
здравоохранения,

организаций;

медицинских

муниципальных образовательных

38) педагогических 
организаций Свердловской 
организаций, расположенных

работников государственных образовательных 
области и муниципальных образовательных

в поселках городского типа и сельских населенных
пунктах, и педагогических работников, осуществляющих рабств обособленных 
cZTbC ПОД₽аЗДеЛеНИЯХ ^дарственных обр^ов^ы
Свердловской области и муниципальных образовательных onraZannfi 
расположенных в поселках городского типа и сельских населенных пунктах-

39) педагогических работников государственных образовательных 
₽™Zh™ С:™7СК0Й °бЛаСТИ’ а ТаКЖе “Аипальных образовательных 

P зации, осуществляющих деятельность на территории Свердловской 
Области, вышедших на пенсию, имеющих стаж работь, по специальности в 
ф деральных государственных образовательных организациях, государственных
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образовательных

городского типа,

организациях Свердловской области, государственных 
MIT™ °Рганизациях других субъектов Российской Федерации и (или) 

У Ц ПаЛЬНЫХ обРазовательных организациях, расположенных в поселках 
родского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах и (или) в 

о особленных структурных подразделениях федеральных государственных 
образовательных организаций, государственных образовательных оР™ 
Свердловской области, государственных образовательных организацийТугих 
организаций оаспСК°И ФеДерйЦИИ И (или) муниципальных образовательных 

р анизации, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
СверХХвсЦГоХНаЬсти7НКТаХ’ Д6СЯ™ И пРоживаюЩих на территории

40) руководителей, заместителей руководителей государственных 
образовательных организаций Свердловской области и _“ых 
обособВаТеЛЬНЬ1Х Организ£|ции- Руководителей, заместителей руководителей 
организаций CBenZ^'l ПОДра3делений государственных образовательных 
организаций паспРД Кои области и муниципальных образовательных 

Р изации, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах; р х поселках и

41) работников государственных образовательных организаций

расположенных в
не относящихся к 
перечень которых

государственных 
и муниципальных

Тппп°ВСК0Й °бЛаСТИ И мУни—ных образовательных организаций 
р ^положенных в поселках городского типа и сельских населенных пунктах и 
работннков, осуществляющих работу в обособленных Структурных 

др делениях государственных образовательных организаций Свердловской 
области и муниципальных образовательных организаций, nacnonoZZ С 

елках городского типа и сельских населенных пунктах 
числу педагогических работников, замещающих должности 
утверждается Правительством Свердловской области;

42) руководителей, заместителей руководителей 
образовательных организаций Свердловской области 
образовательных организаций, расположенных в поселках городского типа и 
обособ™ населенных пУнктах' и руководителей, заместителей руководителей 
организаций "РУКТУРНЫХ подРазделе™й государственных образовательных 
организаций 51”™ о6ласти ” муниципальных образовательных 

Расположенных в поселках городского типа и сельских населенных 
пунктах, вышедших на пенсию и (или) достигших возраста 60 и 55 лет 
( оответственно мужчины и женщины) и (или) приобретших в соответствии с 
стаХиЬНсрМок ана,Н°М “° СТраХ0ВЬ!Х пенсиях» пРаво на страховую пенсию по 
нас™™ назначения которой или возраст для назначения которой не 
наступили, имеющих стаж работы в федеральных государственных 

бразовательных организациях, государственных образовательных организациях 
свердловской области, государственных образовательных организациях дрХ 

P аЪ~ях0Спа “0Й ФеДеРаЦ™ И (ИЛИ) “Униципальных образовательных 

пунктах и )илиЗ Л°ТННбХ В "0СеЛКах городского типа и сельских населенных 
госудапственных об° ™ структурных подразделениях федеральных 
государственных образовательных организаций, государственных
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десяти лет и

образовательных организаций

сельских населенных пунктах, и 
обособленных структурных

проживающих на территории Свердловской облТс™’ “““ ДеСЯ™ ЛвТ И 
43) работников государственных

работников, осуществляющих работу в

=S=S==3=S=
перечень котоцых^у ПеДаГ0ГИЧеских Работников, замещавших должности, 
num торых утверждается Правительством Свердловской области

«=-=■—-■3=^==-•- ■ . -:
менее десяти лет и проживающих на территориинаселенных пунктах, не

Свердловской области;
44) работников

Свердловской области
государственных образовательных организаций

р.—™. „X—““
обособленных структурных

и

городского типа

работников, осуществлявших работу в с
подразделениях государственных образовательных организаций Свердловской 
области и муниципальных образовательных организаций pacnonoZ” 
поселках городского типа и сельских населенньГх пунктах, не относившихся к 

слу педагогических работников, замещавших должности перечень котооых 
ил ГаеТСЯ Правительством Свердловской области, вышедших на пенсию и 
<3 -™=":

т-гпт ветствии с Федеральным законом «О ctdayarrtyв”Т“ СТРаХ0ВУЮ ПеНСИЮ "° СТар0С™’ с₽ок «азначёниё котёрой или 
зраст для назначения которой не наступили, имеющих стаж оаботы R

И сельских населенных пунктах, и (или) в обособленных



оргодизапий П°ЛраЗДеЛениях Федеральных государственных образовательных 
, Д ’ УДарственных образовательных организаций Свердловской 

области, государственных образовательна,х организаций даугихсубъектов 
ссиискои Федерации и (или) муниципальных образовательных организаций
^ЛОдЖеесНятиХлетП°иеЛКаХ r°P°” деленныхПунктах ™

енее десяти лет и проживающих на территории Свердловской области
Распространяется мера социальной поддержки РДЛовскои области,
культуоыТиТХ Областных государственных и муниципальных учреждений 
населенных пунктах“’раС™ложенных в поселках городского типа и сельских 

аселенных пунктах, и работников, осуществляющих работу в обособленных 
““ подразделениях областных государственных учреждений культуры 
и искусства, расположенных в поселках городского типа и сельских населенных 
С^вдловГкойТасти;Д0ЛЖН0С™' ПеРеЧеНЬ К°Т0РЬ,Х уТВержден Правительством

46) работников областных государственных и муниципальных учреждений 
культуры и искусства, замещавших должности, перечень KOTopT^S 
ХтГТ0М Све₽ДЛОВСКОЙ °бла™. вышедших на пенсию, имеющиТ стаж 
искусства паотоло Г°СуДарСТВенных и муниципальных учреждениях к^ьтуры и 

усства, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах, и (или) в обособленных структурных 
подразделениях областных государственных и мт-плтттлгт культуры и искусства, расположенных в Нселках”жоТтипТ^Гчих 

поселках и сельских населенных пунктах, не менее десяти лет- ₽
47) работников областных государственных и муниципальных учреждений 

культуры и искусства, расположенных в поселках городского ™па рХчих 
поселках и сельских населенных пунктах, и работников, осуществлявших₽ работу 
в обособленных структурных подразделениях областных государственных 
„НИИ культуры и искусства, расположенных в поселках гонкого типа 
п Хь коЛКоыхИ СеЛЬ“ИХ НаСеЛеННЫХ ПУНКТаХ’ вещавших должности 
перечень которых утверждается Правительством Свердловской области 
вышедших на пенсию и (или) достигших возраста 60 и 55 лет (соответственно 
мужчины и женщины) и (или) приобретших в соответствии с Федеральным 
законом «О страховых пенсиях» право на страховую пенсию по скости с “к 

ст “ZoXTH ИЛИ В°ЗРаСТ ДЛЯ назначения КОТОР°Й не наступили, имеющих 
пХ,Р„ б указанных учреждениях и (или) обособленных структурных 
СвХовЛсе™йЯоблаНсти,МеНее Д'*"™ “ проживаюЩих на территории

48) работников организаций социального обслуживания Свердловской 
Zx ГрГо" В П°“ЛКаХ Г0₽0™ ™Па И — 

унктах, и работников, осуществляющих работу в обособленных структурных 
подразделениях организаций социального обслуживания Свердловской области 
расположенных в поселках городского типа и сельских населенных пунктах 

СввдлодскТй оДбл“’ Пе₽еЧеНЬ К0Т0РЬ“ УТВе₽ЖДаеТСЯ Правительством
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,/9’ работников организаций социального обслуживания Свердловской 

области, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах, замещавших должности, перечень которых 
утверждается Правительством Свердловской области, вышедших на пенсию

и™ Раб0™ В °рганизациях социального обслуживания Свердловской 
области и муниципальных организациях социального обслуживания 
расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельЗх 

селенных пунктах, и (или) в обособленных структурных подразделениях 
организации социального обслуживания Свердловской области и муниципальных 
оргаиизации социального обслуживания, расположенных в поселках городского 
типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, не менее десяти лет и 
проживающих на территории Свердловской области;

50) работников организаций социального обслуживания Свердловской 
области, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах, и работников, осуществлявших работу в 
обособленных структурных подразделениях организаций социального 
обслуживания Свердловской области, расположенных в поселках городского 
типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, замещавших должности 

речень которых утверждается Правительством Свердловской области 
вышедших на пенсию и (или) достигших возраста 60 и 55 лет (соответственно

п ЖеНЩИНЫ) И <или> приобретших в соответствии с Федеральным 
законом «О страховых пенсиях» право на страховую пенсию по старости срок 
назначения которой или возраст для назначения которой не наступили, имеющих 

ж работы в организациях социального обслуживания Свердловской области и 
муниципальных организациях социального обслуживания, расположенных в 
поселках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах и 
обсл™ив1ияО?еННЬ1Х СТ™НЫХ поДРазделениях организаций социального 
обслуживания Свердловской области и муниципальных организаций социального 
обслуживания, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах, не менее десяти лет и проживающих на территории 
Свердловской области тсррширии

51) работников организаций, подведомственных уполномоченному 
исполнительному органу государственной власти Свердловской области в сфере 
ветеринарии, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах, и работников, осуществляющих работу в 
обособленных структурных подразделениях организаций, подведомственных 
уполномоченному исполнительному органу государственной власти 

рдловскои области в сфере ветеринарии, расположенных в поселках 
™РОДского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, замещающих 
обл™щ™’ Пе₽еЧеНЬ К0ТОрЫХ Утверждается Правительством Свердловской

52) работников организаций, подведомственных уполномоченному 
исполнительному органу государственной власти Свердловской области в сфере 
ветеринарии, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах, и работников, осуществлявших работу в
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в систему

обособленных структурных подразделениях организаций, подведомственных 
уполномоченному исполнительному органу государственной власти 
Свердловской области в сфере ветеринарии, расположенных в поселках 
городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, замещавших 
должности, перечень которых утверждается Правительством Свердловской 
о ласти, вышедших на пенсию и (или) достигших возраста 60 и 55 лет 
(соответственно мужчины и женщины) и (или) приобретших в соответствии с 
Федеральным законом «О страховых пенсиях» право на страховую пенсию по 
старости, срок назначения которой или возраст для назначения которой не 
наступили, имеющих стаж работы в организациях, входящих в систему 
Государственной ветеринарной службы Российской Федерации 
подведомственных федеральным органам исполнительной власти и 
организациях, подведомственных уполномоченному исполнительному органу 
государственной власти Свердловской области в сфере ветеринарии 
расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских 
населенных^ пунктах, и (или) в обособленных структурных подразделениях 
организации, входящих в систему Государственной ветеринарной службы 

оссиискои ~ Федерации, подведомственных федеральным органам 
исполнительной власти, и организаций, подведомственных уполномоченному 

сполнительному органу государственной власти Свердловской области в сфере 
ветеринарии, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах, не менее десяти лет и проживающих на территории 
Свердловской области и

53) членов семей лиц, указанных в подпунктах 38, 39, 45 и 46 настоящего 
смерти И ИМеВШИХ ПраВ° На пРеД°ставление компенсации расходов, в случае их

ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИНФОРМИРОВАНИЯ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

4. Информирование заявителей по вопросам предоставления 
государственной услуги, о ходе ее предоставления осуществляется 
непосредственно специалистами МКУ «ЦМУиС» при личном приеме и по 
телефону, а также через Государственное бюджетное учреждение Свердловской 
области «Многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг» (далее — МФЦ) и его филиалы.

5. Информация о местах нахождения, графике работы, номерах контактных 
телефонах, адресах электронной почты и официального сайта Администрации 
Слободо-Туринского муниципального района, информация о порядке 
предоставления государственной услуги и услуг, которые являются 

бходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги 
размещена в федеральной государственной информационной системе «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый 
ЫП У) по адресу: w.gosuslugi.ni/54736/l/info. в региональной 
государственной информационной системе «Реестр государственных и 

https://ww

https://ww
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муниципальных услуг (функций) Свердловской области» (далее - региональный 
реестр), на официальном сайте уполномоченного органа в информационно­
телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) по адресу: 
(Сайт, http://slturmr.ru/) и на информационных стендах уполномоченного органа, 
предоставляется непосредственно должностными лицами уполномоченного 
органа при личном приеме, а также по телефону.

Администрация Слободо-Туринского муниципального района
Адрес: с. Туринская Слобода, ул. Ленина, 1.
Телефон, факс: +7 (34361) 2-10-51;
Сайт: www.slturmr.ru,
E-mail:slturadmin@mail.ru
Информация о месте нахождения, графике работы, номерах контактных 

телефонах, адресе электронной почты организации, участвующей в 
предоставлении гражданам государственной услуги — муниципального казенного 
учреждения «Центр муниципальных услуг и субсидий» (далее - МКУ «ЦМУиС»), 
размещена в региональном реестре (http://rgu4.egov66.ru/), на официальном сайте 
уполномоченного органа (http://slturmr.ru/).

Муниципальное казенное учреждение «Центр муниципальных услуг и 
субсидий)

Адрес: с. Туринская Слобода, ул. Октябрьская, д.10, оф. 13.
Телефон, факс: +7 (34361) 2-12-57;
E-mail: mygku@mail.ru.
Информация о месте нахождения, графиках (режиме) работы, номерах 

контактных телефонов МФЦ, о порядке предоставления государственной услуги 
и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 
государственной услуги, размещена на официальном сайте МФЦ в сети Интернет 
по адресу: https://mfc66.ru, а также предоставляется непосредственно работниками 
МФЦ при личном приеме, а также по телефону.

Адрес: с. Туринская Слобода, ул. Октябрьская, д.10,

Телефон: +7 (34361) 2-12-21.

E-mail: mfc@mfc66.ru.
Информирование осуществляется по вопросам, касающимся:
способов подачи заявления о предоставлении государственной услуги;
адресов Уполномоченного органа и многофункциональных центров, 

обращение в которые необходимо для предоставления государственной услуги;
справочной информации о работе Уполномоченного органа (структурных 

подразделений Уполномоченного органа);
документов, необходимых для предоставления государственной услуги и 

услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 
государственной услуги;

порядка и сроков предоставления государственной услуги;

http://slturmr.ru/
http://www.slturmr.ru
mailto:slturadmin@mail.ru
http://rgu4.egov66.ru/
http://slturmr.ru/
mailto:mygku@mail.ru
https://mfc66.ru
mailto:mfc@mfc66.ru
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порядка получения сведений о 

предоставлении государственной услуги 
государственной услуги;

ходе рассмотрения заявления о 
и о результатах предоставления

которые являются необходимыми ипо вопросам предоставления услуг, которые 
обязательными для предоставления государственной услуги- 
должно™ ™бН°Г0 (ВНеСудебног°) обжалования действий (бездействия) 
д лжностных лиц, И принимаемых ими решений при предоставлении 
государственной услуги. Р предоставлении
vrn ПолУчение информации по вопросам предоставления государственной 
предоставления^, К°™РЫе ЯВЛЯЮТСЯ “обходимыми и обязательными для 
предоставления государственной услуги осуществляется бесплатно.

МКУ<<ПМ₽уисСТНОМйОб₽аЩе»Н,™ Заявителя телефону или лично) специалист
ЦМУиС» и работник МФЦ осуществляющий консультирование подробно 

вопросам^В°И (К°РреКТН0Й) ф°Рме информирует обратившихся по интересующим

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о 
наименовании органа, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени отчества 
последнее - при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный

OljUrlUiY. 1

ДолжеиХтТХИН! Не М°Т самостоятельно Дать ответ, телефонный звонок 
д жен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же 
обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому 

жно будет получить необходимую информацию.
Если подготовка ответа требует продолжительного времени, он предлагает 

Заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий: ₽ Д
изложить обращение в письменной форме;
назначить другое время для консультаций

выхоляшее” МКУ <<ЦМУИС>> не Еправе осуществлять информирование 
кодящее за~ рамки стандартных процедур и условий предоставления 

решение.™6”11^ У“УГИ’ " ВЛИЯЮЩее п₽ямо или косвенно на принимаемое

Продолжительность информирования по телефону не должна превышать 10 
ivirlrl у 1. х

По письменному обращению Специалист МКУ «ЦМУиС», ответственный 
азьяс™етТгВЛеНИе Г°СуДарС™™°й УВЛУ™, подробно в письменной фор ™ 

А™™ гражданину сведения по вопросам, указанным в пункте 6. настоящего 
то 2 маяТ₽2Т0И06НОг° В "°рЯДКе> Установленном Федеральным законом
р Ц “г' № 59-фз <<0 порядке рассмотрения обращений граждан 

ссиискои Федерации» (далее - Федеральный закон № 59-ФЗ).
8. На_ ЕПГУ размещаются сведения, предусмотренные Положением о 

ф деральнои государственной информационной системе «Федеральный реестр 
государственных и муниципальных услуг (функций)» утверХньш 
постановлением Правительства Российской Федерации от 24 октября 2011 года №
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ycBy^oXcZlZTe™ ZZ “ Пр^“™ государственной

числе без использования прогрТмТогГо^Х”^^^’ ”
Za7eZ ” — ™™°™°™РОино“

предусматривающего взимание платы петистп Программного обеспечения, 
или предоставление им персональных данных. 4™ “™ аВТОризацию заявителя

Раздел 2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
УСЛУГИ

НАИМЕНОВАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

расходов на оплату ^да^томХения^^ког<<Предоставление компенсации 

категориям граждан». ммунальных услуг отдельным

НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО 
ГОСУДАРСТВЕННУЮ УСЛУГУ

района0' ocwctbZZ СЛ°бОД°-ТУр™™го муниципального

"’■тхг1. ’“,г-<<ЦМУ®сГХХе~7ДагптаеНН0Й УСЛУ™ ПРИ“ УЧа™ МК^

xz=" "х— «”=;=Российской Фелеоапии и Гп ₽“ ° - государственного полномочия Федерации и Свердловской области по предоставлению мер
=' rs; 7’^,— 

учреждение «Служба заказчика пп -1^2011 года муниципальное

получе^до^ХтоТТв Г0С™а₽ственн°й У-У™ в качестве источников
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территориальные исполнитрпкиг-ю

Свердловской области - управления со °РГаНЫ„ госУДарственной власти 
социальной политики Свердловской об 7 ,Наль"°" политики Министерства 
политики); ердловскои области (далее - управления социальной

госудаХннТиХКрмВаЦГио™о“ХеЗвХ ” °Пе₽аТ°Р *

реестра записей актов гражданского состояния (далеТ- ЕГР °™г™судаРственн°го

МинисХ^Хр  ̂ ™ «играции

и Федерации по Свердловской области;
территориальный орган Фелеоальнпй <- с

регистрации, кадастра и картографии (Росреестр)' государственной

. :== ■*—

бюро технической инвентаризации;

военные комиссариаты;

°рганизационн^рав™Щ(^ независимо от их

коммунальные услуги; ату за жилое помещение и

организации независимо от my
оказывающие услуги по поставке твердого топ°Р™™заЧионн“-правовОй формы, 

организации-работодатели, состоящие к ™
*ры в ~

числе согласований, необходимый дУя^ХУчевд^У™™ ДеЙСТВИЙ’ в том 
и=емОб“ XT и--Гвениые ор^“ УХ 

предоставляемых в результате предоставлен™ ДОКуМентов и информации, 
перечень услуг, которые являю™ У Г ™Х услуг’ «Ученных в 
предоставления государственных услуг утвеУжл " ?бязательнв™и Для 
Правительства Свердловской области от 14 09 2011 ХгГГпп ™становле™«“ 
Перечня услуг, которые являются необхппм 1211-ПП <<06 Утверждении 
предоставления исполнительными органами го “ °бя3ательными Дл* 
Свердловской области государственных vcnvr осударственной власти 
участвующими в предоставлении государственных ТслУг “Х °рГанИзаЧиями. 
платы за оказание услуг котопыр Ых услУг’ и Порядка определенияпредоставления УспХХХощХми “ " °бя3а~и для 

органами государственной власти
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Свердловской области государственных услуг» (далее - постановление 
Правительства Свердловской области от 14.09.2011 № 1211-ПП)

ОПИСАНИЕ РЕЗУЛЬТАТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

13 Результатом предоставления государственной услуги является-
1Ф1. Решение о предоставлении государственной услуги по сЬооме 

согласно.приложению № 1 к настоящему Административному регламенту.
Жлпмо ’2' Решение об отказе в предоставлении государственной услуги по 
форме согласно приложению № 2 к настоящему Административному регламенту 
его выбо” Ре“ Предоставления государственной услуги заявитель по 
Zn У Р получить решение в форме электронного документа

ДИреКТ0р0М МКУ «ЦМУиС» с использованием усиленной 
возможное™?™™ мектронной "одписи (при наличии технической

СРОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ В ТОМ ЧИСЛЕ Г 
УЧЕТОМ НЕОБХОДИМОСТИ ОБРАЩЕНИЯ В ОРГАНИЗАЦИИ 

участвующие в предоставлении государственной услуги 
СРОК ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ’ 

УСЛУГИ В СЛУЧАЕ, ЕСЛИ ВОЗМОЖНОСТЬ ПРИОСТАТОВЛЕ^^^^^

/^НОДАТЕЛЬСТВОМ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ, СРОК ВЫДАЧИ 
( АПРАВЛЕНИЯ) ДОКУМЕНТОВ, ЯВЛЯЮЩИХСЯ РЕЗУЛЬТАТОМ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

расход™ Pnmt™T Предоставлении или об отказе в предоставлении компенсации 
расходов принимается директором МКУ «ЦМУиС» в течение десяти оабочих 
дней со дня регистрации заявления о компенсации. Оставление заявления о 
компенсации расходов без рассмотрения не допускается.

Решение ~ о предоставлении либо об отказе в предоставлении 
государственной услуги в течение пяти рабочих дней со дня его принятия 
илиРва МФПв !аявителю Спосо6ом- указанным заявлении о компенсации расходов 
или в МФЦ в случае подачи заявления через МФЦ.

Информация о принятом решении о предоставлении компенсации расходов 
размещается МКУ «ЦМУиС» в государственной информационной системе 
отногНаЯ ц™трализованная цифровая платформа в социальной сфере» не позднее 
одного рабочего дня со дня принятия решения в COOTBeTCT№Tc требованиями 
установленными Федеральным законом " ~
«О государственной социальной помощи»; 

С учетом обращения заявителя

от 17 июля 1999 года № 178-ФЗ

через МФЦ срок предоставления
ГпмТгТВеНН°Й УСЛУГИ исчисляется “ Дня поступления заявления 
«ЦМУиС». в МКУ
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принятия Заявления ”ТсяПХ° В Ф°₽Ме МеКТ₽0НН°™ Днем

сообщения о принятии заявления. пРавле™я заявителю электронного
Выплата компенсации расходов осуществляется в месяце следующем за 

месяцем, в котором МКУ «ЦМУиС» принято заявление. ' Дующем за

НОРМАТИВНЫЕ ПРАВОВЫЕ АКТЫ, РЕГУЛИРУЮЩИЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

госулар^енной ТНЫХ П₽аВ0ВЫХ ЖТ0В’ ₽егу™РУ»Чнх предоставление 
onv6™H У У ’ указани™ их Реквизитов и источников официального 
«Интернет» ™ вдесГ” “ °ФЩИаЛЬН°М “ЙТе «-чениосо органа в сети

using/ И на Едином ЕПГУе https://www.gosuslugi.rU/54736/l/info~
Уполномоченный °Рган обеспечивает размещение и актуализацию пеоечня 

№т~нГеп7уИВвНЬ'Х аКТ°В Щ “ОеМ официальном сХ Гс™ 
ынгернет, на Ы11 У, в региональном реестре.

ИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ В 
ОТВЁТСТВИИ с законодательством российской федерации и 

аконодательством свердловской области для 
предоставления государственной услуги и услуг 

пвгЯВЛЯЮЩИХСЯ НЕОБХОДИМЫМИ И ОБЯЗАТЕЛЬНЫМИ ДЛЯ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ государственной услуги и ПОДЛЕЖАЩИХ 

ч ЯРЕ^СТАВЛЕНИЮ ЗАЯВИТЕЛЕМ, СПОСОБЫ ИХ ПОЛУЧЕНИЯ 
ЗАЯВИТЕЛЕМ, В ТОМ ЧИСЛЕ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ ПОРЯДОК

ИХ ПРЕДСТАВЛЕНИЯ

МКУ 1«6ПмХсРеД0СТаВЛеНИЯ ГОС^Л-™ной услуги заявитель представляет в 
расходов на ™bCTBa либ° в МФЦ заявление о компенсации
Р х°Дов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг отдельным 
категориям граждан по форме, согласно приложению Ю 3 к настоящему 
Административному регламенту. Щ У
Иностранные г ₽Т ИЛИ ИН°И документ. Удостоверяющий
Иностранные граждане и лица без гражданства в качестве 
удостоверяющего личность, предъявляют разрешение на временное 
либо вид на жительство. «ременное 

личность.
документа, 

проживание
При обращении 

представителя должны 
законодательством, в 
доверенностью.

с заявлением представителя заявителя полномочия 
быть подтверждены в соответствии с действующим 
том числе надлежащим образом оформленной

17. Заявление представляется в МКУ «ЦМУиС» посредством личного 
обращения заявителя, через МФЦ или с использованием информационно­

https://www.gosuslugi.rU/54736/l/info
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телекоммуникационных технологий, включая использование ЕПГУ и других 
редств информационно-телекоммуникационных технологий (далеГ 

информационно-телекоммуникационные технологии), в случаях и пооядке 
ДоХ“ 3аК0Н0ДателЬСТВ™ Остийской Федерации, в ф^рме электроХх 

„„„ В СЛУЧЭе °браЩеНИЯ за предоставлением государственной услуги с 
£="

квалифицированной электронной подписью У

Представление заявления в форме электронного документа приравнивается 
к согласию заявителя с обработкой его персональных данных в МКУ «ЦМУиС» в 
целях и объеме, необходимых для предоставления государственной услуги

ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ В
ОТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ И 

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ ЛИЯ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ КОТОРЬТБ 

АХОДЯТСЯ В РАСПОРЯЖЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ И ИИЬТУ 
ОРГАНОВ, УЧАСТВУЮЩИХ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

п гт УСЛУГ, И КОТОРЫЕ ЗАЯВИТЕЛЬ
сгоитгАВЕ ПРЕДСТАВИТЬ, А ТАКЖЕ СПОСОБЫ ИХ ПОЛУЧЕНИЯ 

АЯВИТЕЛЯМИ, В ТОМ ЧИСЛЕ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ, ПОРЯДОК ИХ 
ПРЕДСТАВЛЕНИЯ

„ 18‘ Д°кУментами (сведениями), необходимыми в соответствии с
Услуги""^:""" СВерД“Й °б™ Д- предоставления годной

~ ; —л
“п;;

месту жительства (пребывания); Р итерирован по
(в случае ВеесЛииЯнЛпРп?СТРаЦИИ П° МКТу ™ьства либо пребывания
otcvtctbvpt » Т * ° pe™CTPaP™ по месту жительства либо пребывания

утствует в документах, удостоверяющих личность);
3) сведения о гражданах, зарегистрированных в установленном порядке в 

жилом помещении по месту жительства или месту пребывания заявится с 
указанием степени их родства, вида их регистрационного учета, даты регистр7цииС 
и снятия их с регистрационного учета, размера занимаемой "общей nZZ



и komm™™Z °vPra3Mepe Ф“™чески начисленной платы за жилое помещение

5) описание объекта недвижимости, стоимости твердого топлива (уголь 
дрова) и его доставки и (или) сжиженного баллонного газа в сл^чХсут™ 
центрального отопления и (или) газоснабжения'
расходовСВнеаеНоплатгНежиЛпУЧеНИИ С°ЦИ“ п0ДДержки по компенсации 
Р ОДов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг по месту 
месту преВбыванияУ)Чае компенсации расходов по

государственной власти, учреждения и организации. ₽
Непредставление заявителем документов, которые он вправе представить по 

собственной инициативе, не является основанием для отказа Хтелю в 
предоставлении государственной услуги.

УКАЗАНИЕ НА ЗАПРЕТ ТРЕБОВАТЬ ОТ ЗАЯВИТЕЛЯ ПРЕЛОТАВПРииа 
ДОКУМЕНТОВ И ИНФОРМАЦИИ ИЛИ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ДЕЙСТВИЙ

19. Запрещается требовать от заявителя-
предстТв”™8 осуществление ХГхТ по™ 
правовыми актами, Длиру^ими ТношТн 

предоставлением государственной услуги; Щ
представления документов и информации, которые в соответствии с 

прав™™,актамиаПпЫМИ РоССИЙСКОЙ «^Рации, нормативными
правовыми актами Правительства Свердловской области и муниципальными 
правовыми актами находятся в распоряжении государстве” органов 
предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов’ 
органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным 
органам и органам местного самоуправления организаций участвую™ в

ST™/™ Риых уму/ зУаЧаиСсТ=ХиемВ

2010 Z № 2 О ФЗ Об СТаТ“ 7 ФедаРальног° ^она от 27 июля 
ал, д - ° Ф3 <<об организации предоставления государственных и
муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон от 27 иГя 2010
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В” 3”M 

представления документов и информации, отсутствие и Сипи!

опХ^^™^^^*^С)^ПТСЛеПеРВД“^^Й^'шзая“ен|,я 

ДокуМ^хИеп°одаИннь«В ° П₽еД0СТ—« государственной услуги и

ранее комплект документов; аьленнь1И
первоначального^0*3 двйвтвия ДОКуМ™тов и™ изменение информации после

Р чального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги 
или п ’ ие документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного 
«TIMV с п₽аВНОГО ДеЙС™ИЯ (бездействия) должностного лица МКУ 
™обходимь,₽х ~ ГЦ ПРИ отказе^ в приеме дХе^тов

™₽ТмР5Д^ B°Zhom~ в письмённомЛИввде зё

~ А~'"=== 

извинения за доставленные неудобства/ Ф °’ ’ ПрИН°СЯТСЯ

При предоставлении государственной услуги запрещается-

~шгу - °*..............

отказывать в предоставлении государственной услуги в случае если 
заявление подано в соответствии с информацией о сроках и /орХ 
предоставления государственной услуги, опубликованной нё ЕПГУ либ^на 
официальном сайте уполномоченного органа в сети Интернет

СЧЕРПЫВАЮЩИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВАНИЙ ДЛЯ ОТКАЗА В ПРИЕМЕ 
ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

с документами (сведениями) являются: ₽ ЗЭЯВЛеНИЯ ° компенсации расходов

1) неполное или некорректное заполнение полей в фопме заявлен™ 
компенсации расходов, в том числе в интерактивной форме заявления 
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о компенсации расходов на едином портале государственных и муниципальных 
услуг;

2) истечение срока действия документа (сведений) (на день подачи заявления 
о компенсации расходов);

3) представленные документы (сведения) содержат подчистки и исправления 
текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации;

4) подача заявления о компенсации расходов лицом, не уполномоченным 
на осуществление таких действий;

5) представленные документы (сведения) содержат повреждения, наличие 
которых не позволяет в полном объеме использовать информацию, содержащуюся 
в них, для предоставления услуги;

6) представленные документы (сведений), не соответствующих по форме или 
содержанию требованиям законодательства Российской Федерации;

7) заявление о компенсации расходов с документами (сведениями) подано 
в электронной форме с нарушением установленных требований.

21. Заявитель несет ответственность за неполноту и недостоверность 
сведений, указанных в заявлении, в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

ИСЧЕРПЫВАЮЩИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВАНИЙ ДЛЯ ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ
И ОТКАЗА В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

22. При подаче заявления о компенсации расходов посредством единого 
портала государственных и муниципальных услуг уполномоченного органа 
случае необходимости представления документов (сведений), обязанность 
по представлению которых возложена на заявителя в соответствии с перечнем 
(в зависимости от сложившейся конкретной жизненной ситуации), не позднее 
одного рабочего дня со дня регистрации заявления о компенсации расходов 
направляет заявителю через единый портал государственных и муниципальных 
услуг уведомление о необходимости представления документов (сведений).

Заявитель в течение пяти рабочих дней со дня получения уведомления, 
указанного в части первой настоящего пункта, от уполномоченного органа 
представляет документы (сведения) в соответствии с перечнем (в зависимости 
от сложившейся конкретной жизненной ситуации).

23. В случае если при личном обращении за предоставлением компенсации 
расходов, в том числе через многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг, заявителем представлен неполный 
комплект документов (сведений), обязанность по представлению которых 
возложена на заявителя в соответствии с перечнем (в зависимости от 
сложившейся конкретной жизненной ситуации), заявитель обязан представить в 
уполномоченный орган недостающие документы (сведения) в течение пяти 
рабочих дней со дня регистрации заявления о компенсации расходов МКУ 
«ЦМУиС».
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24 Срок рассмотрения заявления о компенсации расходов 

приостанавливается на десять рабочих дней в случае не поступления документов 
(сведений), запрашиваемых посредством единой системы межведомственного 

ЭЛеКТТвГ:л^МТст—ния факта наличия в заявлении о компенсации 

расходов и (или) документах (сведениях), представленных заявителем, неполной 
информации МКУ «ЦМУиС» приостанавливает рассмотрение заявления 
о компенсации расходов и не позднее одного рабочего дня со дня принятия 
данного решения направляет заявителю уведомление о приостанови 
рассмотрения заявления о компенсации расходов с указанием информации, 

П°даеС^иоРХ— рассмотрения заявления о компенсации расходов 

составляет не более пяти рабочих дней со дня получения заявителем 
уведомления, указанного в части первой настоящего пункта.

Заявитель в течение пяти рабочих дней после получения уведомления, 
указанного в части первой настоящего пункта, от уполномоченного органа 
представляет документы (сведения) в соответствии с перечнем (в зависимости о 
сложившейся конкретной жизненной ситуации).

26 Основания для отказа в предоставлении услуги:
1) представление документов (сведений) которые противоречат сведениям, 

полученным входе межведомственного информационного взаимодействия в 

ЭЛеКТР20™е0сооФтветс™ие заявителя категории лиц, имеющих право 

на предоставление компенсации расходов;
3) представление заявителем неполного комплекта документов (сведе ), 

обязанность по представлению которых возложена на заявителя в соответствии 
с перечнем (в зависимости от сложившейся конкретной жизненной ситуации), 
по истечении срока, предусмотренного пунктом 22, пунктом 23 и частью третьей 
пункта 25 настоящего порядка для представления доработанных заявителем 

Д°КУМ:Гн—V-вителя подтвержденной вступившим в законную силу 
судебным актом судебной задолженности по оплате жилого помещения 
и коммунальных услуг, образовавшейся не более чем за три послед™х ™Д ’

5) на день подачи заявления о компенсации расходов заяви у 
является получателем компенсации расходов.

ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ КОТОРЫЕ ЯВЛЯЮТСЯ НЕОБХОДИМЫМИ И~ 
ОБЯЗАТЕЛЬНЫМИ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 

УС ПУГИ В ТОМ ЧИСЛЕ СВЕДЕНИЯ О ДОКУМЕНТЕ (ДОКУМЕНТАХ), 
ВЬ1ДАВIeMoL (ВЫДАВАЕМЬ1Х) ОРГАНИЗАЦИЯМИ, УЧАСТВУЮЩИМИ 

Д В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

27 Услуг которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления ’государственной услуги в соответствии с постановлением
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Правительства Свердловской области от 14.09.2011 № 1211-ПП, не

предусмотрено.

ПОРЯДОК РАЗМЕР И ОСНОВАНИЯ ВЗИМАНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
ПОШЛИНЫ ИЛИ ИНОЙ ПЛАТЫ, ВЗИМАЕМОЙ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

28. Государственная услуга предоставляется без взимания государственной 
пошлины или иной платы.

ПОРЯДОК РАЗМЕР И ОСНОВАНИЯ ВЗИМАНИЯ ПЛАТЫ ЗА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГ, КОТОРЫЕ ЯВЛЯЮТСЯ НЕОБХОДИМЫМИ И

ОБЯЗАТЕЛЬНЫМИ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
УСЛУГИ^ВКЛЮЧАЯ ИНФОРМАЦИЮ О МЕТОДИКЕ РАСЧЕТА РАЗМЕРА

ТАКОЙ ПЛАТЫ

29 Услуги которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления ’государственной ~ услуги, предоставляются без взимания 
государственной пошлины или иной платы.

МАКСИМАЛЬНЫЙ СРОК ОЖИДАНИЯ В ОЧЕРЕДИ ПРИ ПОДАЧ Е ЗАП РОСА
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ, УСЛУГИ, 

ПРЕДОСТАВЛЯЕМОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ, УЧАСТВУЮЩЕЙ В ПРЕДОсЖ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ, И ПРИ ПОЛУЧЕНИИ 

РЕЗУЛЬТАТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ТАКИХ УСЛУГ

30. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и при 
получении копии решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении 
государственной услуги не должен превышать 15 минут.

“ При обращении заявителя в МФЦ срок ожидания в очереди при подаче 
заявления и при получении копии решения о предоставлении государственной 
услуги либо об отказе в предоставлении государственной услуги также не должен 
превышать 15 минут.

СРОК И ПОРЯДОК РЕГИСТРАЦИИ ЗАЯВЛЕНИЯ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ И УСЛУГИ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМОЙ 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ, УЧАСТВУЮЩЕЙ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ, В ТОМ ЧИСЛЕ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

31. Регистрация и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, осуществляется МКУ «ЦМУиС»:

в день подачи заявления в МКУ «ЦМУиС»;
в день поступления заявления и документов, необходимых для

в МКУ «ЦМУиС» почтовымпредоставления государственной услуги,
отправлением или из МФЦ, в том числе направленных МФЦ в электронной 
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форме (интеграция информационных систем);
не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления^ заявления и 

документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в 
МКУ «ЦМУиС» с использованием информационно-телекоммуникационных 
технологий.

32. В случае если заявление подано в форме электронного документа 
МКУ «ЦМУиС» не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления, 
направляет заявителю электронное сообщение о принятии либо об отказе в 
принятии заявления.

36. Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, осуществляется в порядке, предусмотренном пунктом 
51 настоящего регламента.

ТРЕБОВАНИЯ К ПОМЕЩЕНИЯМ, В КОТОРЫХ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ
ГОСУДАРСТВЕННАЯ УСЛУГА, К ЗАЛУ ОЖИДАНИЯ, МЕСТАМ ДЛЯ ~

ЗАПОЛНЕНИЯ ЗАПРОСОВ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ
УСЛУГИ, ИНФОРМАЦИОННЫМ СТЕНДАМ С ОБРАЗЦАМИ

ИХ ЗАПОЛНЕНИЯ И ПЕРЕЧНЕМ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ КАЖДОЙ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУПЦ 

РАЗМЕЩЕНИЮ И ОФОРМЛЕНИЮ ВИЗУАЛЬНОЙ, ТЕКСТОВОЙ
И МУЛЬТИМЕДИЙНОЙ ИНФОРМАЦИИ О ПОРЯДКЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ТАКОЙ УСЛУГИ, В ТОМ ЧИСЛЕ К ОБЕСПЕЧЕНИЮ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ 

ИНВАЛИДОВ УКАЗАННЫХ ОБЪЕКТОВ В СООТВЕТСТВИИ
С ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

И ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ О СОЦИАЛЬНОЙ 
ЗАЩИТЕ ИНВАЛИДОВ

37. В помещениях, в которых предоставляется государственная услуга, 
обеспечивается:

1) соответствие санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, 
правилам противопожарной безопасности;

2) создание инвалидам следующих условий доступности объектов в 
соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными 
нормативными правовыми актами:

возможность беспрепятственного входа в объекты и выхода из них;
возможность самостоятельного передвижения по территории объекта 

в целях доступа к месту предоставления государственной услуги, в том числе 
с помощью работников объекта, предоставляющих государственную услугу, 
ассистивных и вспомогательных технологий, а также сменного кресла-коляски,

возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед 
входом в объект, в том числе с использованием кресла-коляски 
и, при необходимости, с помощью работников объекта;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения 
и самостоятельного передвижения, по территории объекта;
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необходимой 
к объектам

содействие инвалиду при входе в объект и выходе из него, информирование 
инвалида о доступных маршрутах общественного транспорта;

надлежащее размещение носителей информации, 
для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов 
и государственной услуге, с учетом ограничений их жизнедеятельности 
в том числе дублирование необходимой для получения государственной услуги 
звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой 
и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля и на контрастном фоне,

обеспечение допуска на объект, в котором предоставляется государственная 
услуга, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего
ее специальное обучение;

3) помещения должны иметь места для ожидания, информирования, приема 

заявителей.^ обеспечиваются стульями, кресельными секциями,

скамьями (банкетками);
4) помещения должны иметь туалет со свободным доступом к не у 

в рабочее время;
5) места информирования, предназначенные для ознакомления гражд 

с информационными материалами, оборудуются.
информационными стендами или информационными электронными 

ТеРМИстолами (стойками) с канцелярскими принадлежностями для оформления 

документов, стульями.
На информационных стендах в помещениях, предназначенных для приема 

граждан, размещается информация, указанная в пункте 5 настоящего регламента.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации 

о порядке предоставления государственной услуги должно соответствовать 
оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информац 
заявителями, в том числе заявителями с ограниченными возможностями.
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ПОКАЗАТЕЛИ ДОСТУПНОСТИ И КАЧЕСТВА ГОСУДАРСТВЕННОЙ 

УСЛУГИ, В ТОМ ЧИСЛЕ КОЛИЧЕСТВО ВЗАИМОДЕЙСТВИЙ ЗАЯВИТЕЛЯ С
ДОЛЖНОСТНЫМИ ЛИЦАМИ ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ И ИХ ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ, 
ВОЗМОЖНОСТЬ ПОЛУЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ О ХОДЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ, В ТОМ ЧИСЛЕ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, 

ВОЗМОЖНОСТЬ ЛИБО НЕВОЗМОЖНОСТЬ ПОЛУЧЕНИЯ
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ В МФЦ (В ТОМ ЧИСЛЕ в полном 

ОБЪЕМЕ), В ЛЮБОМ ТЕРРИТОРИАЛЬНОМ ПОДРАЗДЕЛЕНИИ ОРГАНА, 
ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО ГОСУДАРСТВЕННУЮ УСЛУГУ, ПО ВЫБОРУ 
ЗАЯВИТЕЛЯ (ЭКСТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ПРИНЦИП), ПОСРЕДСТВОМ

ЗАПРОСА О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ НЕСКОЛЬКИХ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И 
(ИЛИ) МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ В МФЦ

38. Показателями доступности и качества предоставления государственной 
услуги являются:

1) возможность получения информации о ходе предоставления 
государственной услуги, лично или с использованием информационно­
коммуникационных технологий;

2) возможность обращения за предоставлением государственной услуги 
через МФЦ;

3) возможность обращения за предоставлением государственной услуги по 
экстерриториальному принципу на базе МФЦ при наличии технической 
возможности передачи документов из МФЦ в электронном виде (интеграция 
информационных систем);

4) возможность обращения за предоставлением государственной услуги 
посредством запроса о предоставлении нескольких государственных и (или) 
муниципальных услуг в МФЦ (далее - комплексный запрос).

39. Возможность получения государственной услуги в МФЦ в полном 
объеме, а также в любом уполномоченном органе по выбору заявителя 
(экстерриториальный принцип) не предусмотрена.

40. При предоставлении государственной услуги взаимодействие заявителя 
с должностным лицом МКУ «ЦМУиС» осуществляется:

1) при приеме заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги;

2) при выдаче результата предоставления государственной услуги.
В каждом случае заявитель взаимодействует с должностным лицом 

МКУ «ЦМУиС» один раз.
Продолжительность взаимодействия заявителя с должностным лицом 

МКУ «ЦМУиС» при предоставлении государственной услуги не должна 
превышать 15 минут.
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ИНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ УЧИТЫВАЮЩИЕ ОСОБЕННОСТИ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ В МФЦ, 
ОСОБЕННОСТИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО

ЭКСТЕРРИТОРИАЛЬНОМУ ПРИНЦИПУ И ОСОБЕННОСТИ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ В ЭЛЕКТРОННОЙ 

ФОРМЕ

41. Предоставление государственной услуги по экстерриториальному 
принципу осуществляется в части обеспечения возможности подачи заявлений.

42. В многофункциональный центр. При обращении заявителя за 
предоставлением государственной услуги в МФЦ работник МФЦ осуществляет 
действия, предусмотренные настоящим регламентом и соглашением о 
взаимодействии, заключенным между МФЦ и уполномоченным органом.

МФЦ обеспечивает передачу принятых от заявителя заявления и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в МКУ 
«ЦМУиС» в порядке и сроки, установленные соглашением о взаимодействии, но 
не позднее следующего рабочего дня после принятия заявления.

43. Посредством ЕПГУ и получения результата государственной услуги в 
многофункциональном центре.

Заявителям обеспечивается возможность представления заявления и 
прилагаемых документов в форме электронных документов посредством ЕПГУ^

В этом случае заявитель или его представитель авторизуется на ЕП 
посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА, заполняет заявление о 
предоставлении государственной услуги с использованием интерактивной формы 
в электронном виде.

Заполненное заявление о предоставлении государственной услуги 
отправляется заявителем вместе с прикрепленными электронными образами 
документов, необходимыми для предоставления государственной услуги, в 
Уполномоченный орган. При авторизации в ЕСИА заявление о предоставлении 
государственной услуги считается подписанным простой электронной подписью 
заявителя, представителя, уполномоченного на подписание заявления.

Результаты предоставления государственной услуги, указанные в пункте 6 
настоящего Административного регламента, направляются заявителю, 
представителю в личный кабинет на ЕПГУ в форме электронного документа, 
подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью 
уполномоченного должностного лица Уполномоченного органа в случае 
направления заявления посредством ЕПГУ.

В случае направления заявления посредством ЕПГУ результат 
предоставления государственной услуги также может быть выдан заявителю на 
бумажном носителе.

34. Обращение за предоставлением государственной услуги может 
осуществляться с использованием электронных документов, подписанных 
простой электронной подписью или усиленной квалифицированной электронной 
подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 6 апреля
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Об электронной подписи» (при наличии технической

2011 года № 63-ФЗ « 
возможности).

Обращение за предоставлением государственной услуги может 
осуще“ься по экстерриториальному принципу на базе МФЦ при наличии 

технической возможности передачи документов из МФЦ в электронном виде 

(™еГ^с^лХ?г™=ой услуги в любом уполномоченном органе 

ПО выбору заявителя (экстерриториальный принцип) не предусмотрено.

D л СПГТАВ ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ
админи^ (ДЕЙ«’ TXZc™n К

ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ 
ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИИ | В 
ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ, А ТАКЖЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ

АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИИ) В МФЦ

44. Перечень административных процедур в МКУ «ЦМУиС» по 
предоставлению заявителю государственной услуги включает в себя;

Р Д 1) прием заявления и документов, необходимых для предоставления 
первичная проверка и регистрация либо отказ в 

необходимых для предоставлениягосударственной услуги, их
приеме заявления и документов,
государственной услуги;

' 2) формирование и направление межведомственного запроса в органьц 
государственные органы, организации, участвующие в предоставлен 
госудаоственной услуги и (или) получение сведении посредством ЕГР ЗА1 С,

У 3) рассмотрение заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, и принятие решения о предоставлении либо об отказе 

предоставлении государственной услуги;
4) организация выплаты компенсации расходов.
45. Перечень административных процедур 

государственной услуги в электронной форме, в том
по

числе с
предоставлению 
использованием

ЕПГУ, включает в себя:
1) получение информации о порядке и сроках предоставления

государственной услу^^^ * ^ку «ЦМУиС» для подачи заявления (при наличии 

технической возможности);
3) формирование заявления;
4 прием и регистрация заявления и документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги, либо отказ в приеме заявления и 
документов необходимых для предоставления государственной услуги,

“поение заявителем сведений о ходе предоставления государственной

УСЛУГ 6) направление заявителю копии решения о предоставлении либо об отказе 
в предоставлении государственной услуги (при наличии технической 

возможности);
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71 взаимодействие МКУ «ЦМУиС»с государственными органами 

организациями, участвующими в предоставлении государственной услуги, в том 
числе порядок и условия такого взаимодействия;

8) осуществление оценки качества предоставления государственной услуг .
46. Перечень административных процедур по. предоставлению 

государственной услуги, выполняемых МФЦ, включает в себя:
Информирование заявителей о порядке и ходе предоставления 

государственной услуги в МФЦ, по иным вопросам, связанным 
с предоставлением государственной услуги, а также консультирование заявителей 
о порядке предоставления государственной услуги в МФЦ;

2) прием заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги (в случае их предоставлении заявителем), и направление 
заявления и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, в МКУ «ЦМУиС» либо отказ в приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги;

3) выдача заявителю копии решения о предоставлении либо отказе в 
предоставлении государственной услуги, в том числе выдача документа на 
бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного 
направленного в МФЦ по результатам предоставления государственной ус у 

МКУ Предоставление государственной услуги посредством комплексного 

запроса.

ПРИЕМ ЗАЯВЛЕНИЯ И ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ, ИХ ПЕРВИЧНАЯ 
ПРОВЕРКА И РЕГИСТРАЦИЯ ЛИБО ОТКАЗ В ПРИЕМЕ ЗАЯВЛЕНИЯ И

ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

47 Основанием для начала административной процедуры является 
обращение заявителя в МКУ «ЦМУиС» либо поступление заявления и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги (в случае 
их предоставлении заявителем), в МКУ «ЦМУиС» почтовым отправлением, из 
МФЦ (в том числе в электронной форме при интеграции информационных 

СИСТе:кУЛеХНаНвОЙНинистративной процедуры входят следующие 

аДМИНГ;до“П™ проверка заявления и документов, необходимых для

и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, либо регистрация заявления и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

49 . Ответственным за выполнение административного действия «Прием и 
первичная проверка заявления и документов, необходимых для предоставления 
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государственной услуги» является должностное лицо МКУ «ЦМУиС», которое 
определяется в соответствии с должностным регламентом.

50 Должностное лицо МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение 
административного действия «Прием и первичная проверка заявления и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги»:

1) проверяет документы, удостоверяющие личность заявителя, 
свидетельствует своей подписью правильность внесения в заявление паспортных 
данных заявителя. В случае подачи заявления через представителя заявителя 
в заявлении указываются фамилия, имя, отчество, почтовый адрес места 
жительства (места пребывания, фактического проживания) представителя, 
наименование и реквизиты документа, удостоверяющего личность представителя, 
реквизиты документа, подтверждающего полномочия представителя. Указанные 
сведения подтверждаются подписью представителя заявителя с проставлением 
даты представления заявления;

2) проверяет комплектность документов, правильность оформления и 
содержание представленных документов, соответствие сведений, содержащихся в 
документах, необходимых для предоставления государственной услуги,

3) принимает заверенные в установленном порядке копии документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, заверяет копии 
документов, приложенных к заявлению, сверяя их с подлинниками.

Первичная проверка заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, представленных в электронной форме, 
осуществляется в порядке, предусмотренном пунктом 74 настоящего регламента.

Максимальный срок выполнения административного действия «Прием и 
первичная проверка заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги» составляет 10 минут. ~

42. Ответственным за выполнение административного действия «Отказ в 
приеме заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, либо регистрация заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги» является должностное лицо 
МКУ «ЦМУиС», которое определяется в соответствии с должностным 
регламентом.

51 Должностное лицо МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение 
административного действия «Отказ в приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, либо регистрация 
заявления и документов, необходимых для предоставления государственной

У У 1) при наличии оснований для отказа в приеме заявления и документов 
необходимых для предоставления государственной услуги, указанных в пункте 20 
настоящего регламента, отказывает в приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги;

2) при отсутствии оснований для отказа в приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, указанных в пункте 20 
настоящего регламента, регистрирует заявление в Журнале регистрации 
заявлений о компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных
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услуг отдельным категориям граждан (далее - Журнал) не позднее одного 
рабочего дня со дня подачи заявления о компенсации расходов лично (со дня 
направления заявления о компенсации расходов в случае подачи заявления 
с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг 
и других средств информационно-телекоммуникационных технологий либо со дня 
поступления заявления о компенсации расходов в уполномоченный орган, в случае 
его подачи через многофункциональный центр предоставления государственных 
и муниципальных услуг);

3) в случае личного обращения заявителя выдает расписку-уведомление, в 
которой указывается регистрационный номер заявления, фамилия и подпись 
должностного лица МКУ «ЦМУиС», принявшего заявление, а в случае принятия 
заявления в электронной форме - направляет заявителю электронное сообщение о 
его принятии либо об отказе в принятии заявления не позднее рабочего дня, 
следующего за днем подачи заявления.

В случае отказа в приеме заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, возвращает заявителю либо в МФЦ 
(в случае подачи заявления и документов необходимых для предоставления 
государственной услуги, через МФЦ) либо направляет через организации 
почтовой связи заявление и документы, необходимые для предоставления 
государственной услуги (в случае их представления заявителем), не позднее 
рабочего дня, следующего за днем поступления заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги.

Максимальный срок выполнения административного действия «Отказ 
в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, либо регистрация заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги»:

1) в случае личного обращения заявителя не может превышать 5 минут;
2) в случае подачи заявления и документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги, через МФЦ, организации почтовой 
связи не позднее дня поступления заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, в МКУ «ЦМУиС»;

3) в случае подачи заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, направленных в форме электронных 
документов, не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в 
МКУ «ЦМУиС».

52. Критерием принятия решения о приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, является отсутствие 
оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги.

53. Критерием принятия решения об отказе в приеме заявления и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, является 
наличие оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги.
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54. Результатом административной процедуры является регистрация 

заявления и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, в Журнале либо отказ в приеме заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги.

55. Способом фиксации результата выполнения административной 
процедуры является внесение информации о приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, в Журнал при 
отсутствии оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги. В случае отказа в приеме заявления 
и документов, необходимых для предоставления государственной услуги,- 
внесение информации об отказе в приеме заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, в Журнал устного приема по форме, 
утвержденной МКУ «ЦМУиС».

ФОРМИРОВАНИЕ И НАПРАВЛЕНИЕ МЕЖВЕДОМСТВЕННОГО ЗАПРОСА 
В ГОСУДАРСТВЕННЫЕ ОРГАНЫ, УЧАСТВУЮЩИЕ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

56. Основанием для начала выполнения административной процедуры 
является регистрация поступившего заявления в Журнале и непредставление 
заявителем документов, содержащих сведения, необходимые для предоставления 
государственной услуги.

57. Должностное лицо МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение 
административной процедуры, в течение двух рабочих дней со дня регистрации 
заявления в рамках межведомственного информационного взаимодействия в 
электронной форме запрашивает информацию в органах и организациях различных 
форм собственности, указанные в приложении № 5, а при отсутствии доступа к этой 
системе - на бумажном носителе с соблюдением требований законодательства 
Российской Федерации в области персональных данных о предоставлении 
сведений. Срок подготовки и направления ответа на межведомственный 
электронный запрос не может превышать 48 часов со дня поступления 
межведомственного электронного запроса в орган и (или) организацию.

1) о праве заявителя на меру социальной поддержки по компенсации 
расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, в том числе 
сведения, подтверждающие правовые основания владения и пользования 
заявителем жилым помещением, в котором он зарегистрирован по месту 
жительства (пребывания) - в управление социальной политики, территориальный 
орган Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и 
картографии (Росреестр), военные комиссариаты, организации-работодатели, 
состоящие в трудовых отношениях с работниками бюджетной сферы в поселках 
городского типа и сельских населенных пунктах; бюро технической 
инвентаризации;

2) о регистрации заявителя по месту жительства либо пребывания (в случае, 
если информация о регистрации по месту жительства либо пребывания 
отсутствует в документах, удостоверяющих личность) - в территориальные 
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органы Главного управления по вопросам миграции Министерства внутренних 
дел Российской Федерации по Свердловской области, а в населенных пунктах, в 
которых отсутствует территориальный орган Главного управления по вопросам 
миграции Министерства внутренних дел Российской Федерации по Свердловской 
области, в жилищно-эксплуатационную организацию, осуществляющую 
управление эксплуатацией жилых помещений;

3) о гражданах, зарегистрированных в установленном порядке в жилом 
помещении по месту жительства или месту пребывания заявителя, с указанием 
степени их родства, вида их регистрационного учета, даты регистрации и снятия 
их с регистрационного учета, размера занимаемой общей площади жилого 
помещения, условий проживания (квартира, коммунальная квартира, жилой дом, 
общежитие, другое), вида жилого фонда, к которому относится жилое помещение 
(муниципальный, государственный, частный) - в территориальные органы 
Главного управления по вопросам миграции Министерства внутренних дел 
Российской Федерации по Свердловской области, а в населенных пунктах, в 
которых отсутствует территориальный орган Главного управления по вопросам 
миграции Министерства внутренних дел Российской Федерации по Свердловской 
области, в жилищно-эксплуатационную организацию, осуществляющую 
управление эксплуатацией жилых помещений;

4) сведения об оплате заявителем жилого помещения и коммунальных услуг 
за месяц, предшествующий месяцу обращения, о размере фактически 
начисленной платы за жилое помещение и коммунальные услуги и сведения, 
подтверждающие отсутствие у заявителя подтвержденной вступившим в 
законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилого 
помещения и коммунальных услуг, которая образовалась за период не более чем 
три последних года;

5) описание объекта недвижимости, стоимости твердого топлива (уголь, 
дрова) и его доставки и (или) сжиженного баллонного газа - в случае отсутствия 
центрального отопления и (или) газоснабжения — в Бюро технической 
инвентаризации;

6) о понесенных расходах на приобретение твердого топлива - в 
организации независимо от их организационно-правовой формы, оказывающие 
услуги по поставке твердого топлива

7) сведения о неполучении меры социальной поддержки по компенсации 
расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг по месту 
жительства (в случае обращения за предоставлением компенсации расходов по 
месту пребывания) - в МКУ «ЦМУиС» по месту регистрации заявителя.

58. Результатом административной процедуры по формированию и 
направлению межведомственного запроса в государственные органы, 
участвующие в предоставлении государственной услуги, является направление 
межведомственного запроса в соответствующие органы, организации и 
учреждения.

Административная процедура «Формирование и направление
межведомственного запроса в государственные органы, участвующие 
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в предоставлении государственной услуги» выполняется в течение 2 рабочих 
дней со дня регистрации заявления.

Максимальный срок выполнения административной процедуры 
«Формирование и направление межведомственного запроса в государственные 
органы (организации), участвующие в предоставлении государственной услуги» 
не может превышать 2 рабочих дней со дня приема заявления.

59. Критерием административной процедуры являются зарегистрированные 
в МКУ «ЦМУиС» заявление и непредставление заявителем документов, 
содержащих сведения, указанные в пункте 18 настоящего регламента.

60. Результатом административной процедуры является направление 
межведомственного запроса в государственные органы, участвующие 
в предоставлении государственной услуги.

61. Способом фиксации результата выполнения административной 
процедуры является присвоение регистрационного номера межведомственному 
запросу в порядке, установленном МКУ «ЦМУиС».

РАССМОТРЕНИЕ ЗАЯВЛЕНИЯ И ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ, ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ 

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ЛИБО ОБ ОТКАЗЕ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

62. Основанием для начала административной процедуры является 
зарегистрированное в МКУ «ЦМУиС» заявление и документы, необходимые для 
предоставления государственной услуги, в том числе, полученные в порядке 
межведомственного взаимодействия.

63. В состав административной процедуры входят следующие 
административные действия:

1) рассмотрение заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги;

2) принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении 
государственной услуги.

64. Должностное лицо МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение 
административного действия «Рассмотрение заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги», определяется в
соответствии с должностным регламентом.

65. Должностное лицо МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение 
административного действия «Рассмотрение заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги»:

1) проверяет соответствие представленных заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, требованиям 
законодательства о порядке предоставления государственной услуги;

2) готовит проект решения о предоставлении либо об отказе
в предоставлении государственной услуги;
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3) передает подготовленный проект решения о предоставлении либо 

об отказе в предоставлении государственной услуги для проверки должностному 
лицу МКУ «ЦМУиС», осуществляющему контрольные функции;

4) передает документы, по которым осуществлялся контроль, 
на рассмотрение директору МКУ «ЦМУиС» или уполномоченному им лицу для 
рассмотрения и вынесения решения о предоставлении либо об отказе в 
предоставлении государственной услуги.

Административное действие «Рассмотрение заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги» выполняется в 
течение 3 рабочих дней после поступления заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, а также документов (сведений), 
необходимых для предоставления государственной услуги, полученных в порядке 
межведомственного взаимодействия.

66. Должностным лицом МКУ «ЦМУиС», ответственным за выполнение 
административного действия «Принятие решения о предоставлении либо об 
отказе в предоставлении государственной услуги», является директор 
МКУ «ЦМУиС».

67. Директор МКУ «ЦМУиС»:
рассматривает представленные должностным лицом МКУ «ЦМУиС», 

ответственным за выполнение административного действия «Рассмотрение 
заявления и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги», документы;

принимает решение о предоставлении государственной услуги либо 
об отказе в предоставлении государственной услуги, что свидетельствуется 
его подписью в решении и заверяется печатью МКУ «ЦМУиС».

Максимальный срок выполнения административного действия - 1 рабочий
день.

68. Критерием рассмотрения заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, принятия решения о предоставлении 
либо об отказе в предоставлении государственной услуги являются 
зарегистрированные в МКУ «ЦМУиС» заявление и документы, необходимые для 
предоставления государственной услуги, или документы (сведения), необходимые 
для предоставления государственной услуги, полученные в порядке 
межведомственного взаимодействия.

69. Результатом административной процедуры является принятие 
директором МКУ «ЦМУиС» решения о предоставлении либо об отказе в 
предоставлении государственной услуги.

Копия решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении 
государственной услуги в течение пяти дней со дня его принятия направляется 
заявителю или в МФЦ в случае подачи заявления через МФЦ. В случае если 
соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и уполномоченным 
органом, установлен более короткий срок направления копии решения о 
предоставлении либо об отказе в предоставлении государственной услуги, копия 
решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении государственной 
услуги направляется в срок, определенный соглашением.
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70. Способом фиксации результата выполнения административной 

процедуры является внесение сведений о принятом решении в Журнал.

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫПЛАТЫ КОМПЕНСАЦИИ РАСХОДОВ

71. Основанием для начала административной процедуры является 
принятие директором МКУ «ЦМУиС» решения о предоставлении 
государственной услуги.

72. Должностное лицо МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение 
административной процедуры «Организация выплаты компенсации расходов», 
определяется в соответствии с должностным регламентом.

73. Должностное лицо МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение 
административной процедуры «Организация выплаты компенсации расходов», на 
основании решения о предоставлении государственной услуги:

1) начисляет сумму компенсации расходов в программу 
«Автоматизированная система компенсационных выплат»;

2) вносит в программу «Автоматизированная система компенсационных 
выплат» информацию о способе выплаты компенсации расходов по выбору 
заявителя через кредитные организации, в том числе с использованием Единой 
социальной карты, организации федеральной почтовой связи, либо иные 
субъекты, осуществляющие деятельность по доставке социальных пособий.

74. Максимальный срок выполнения административной процедуры не 
должен превышать одного рабочего дня со дня принятия директором 
МКУ «ЦМУиС» решения о предоставлении государственной услуги.

75. Критерием организации выплаты компенсации расходов является 
принятие директором МКУ «ЦМУиС» решения о предоставлении 
государственной услуги.

76. Результатом административной процедуры является внесение в 
программу «Автоматизированная система компенсационных выплат» 
информации, необходимой для выплаты компенсации расходов заявителю через 
кредитные организации, в том числе с использованием Единой социальной карты, 
организации федеральной почтовой связи, либо иные субъекты, осуществляющие 
деятельность по доставке социальных пособий.

77. Способом фиксации результата выполнения административной 
процедуры является внесенная в программу «Автоматизированная система 
компенсационных выплат» информация, необходимая для выплаты компенсации 
расходов заявителю через кредитные организации, в гом числе с использованием 
Единой социальной карты, организации федеральной почтовой связи, либо иные 
субъекты, осуществляющие деятельность по доставке социальных пособий.
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ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР 

(ДЕЙСТВИЙ) В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ, В ТОМ ЧИСЛЕ С 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ЕДИНОГО ПОРТАЛА ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ

78. Административные процедуры (действия) ~ по предоставлению 
государственной услуги предоставляются в электронной форме, в том числе с 
использованием ЕПГУ.

79. На ЕПГУ размещается следующая информация о предоставлении 
государственной услуги:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги;

2) круг заявителей;
3) срок предоставления государственной услуги;
4) результаты предоставления государственной услуги, порядок 

представления документа, являющегося результатом предоставления 
государственной услуги;

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа 
в предоставлении государственной услуги;

6) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действии 
(бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления 
государственной услуги;

7) формы заявлений, используемые при предоставлении государственной 

услуг Информация на ЕПГУ о порядке и сроках предоставления государственной 

услуги на основании сведений, содержащихся в региональном реестре, 
предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государственной 
услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том 
числе без использования программного обеспечения, установка которого 
на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного 
соглашения с правообладателем программного обеспечения, 
предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, 
или предоставление им персональных данных.

79. Запись на прием в МКУ «ЦМУиС» для подачи заявления с 
использованием ЕПГУ, официального сайта уполномоченного органа не 
осуществляется.

80. Формирование заявления осуществляется заявителем посредством 
заполнения электронной формы заявления на ЕПГУ.

На ЕПГУ размещаются образцы заполнения электронной формы заявления.
Форматно-логическая проверка сформированного заявления 

осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей 
электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля 
электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной 
ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения 
непосредственно в электронной форме заявления.
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При формировании заявления заявителю обеспечивается:
возможность копирования и сохранения заявления и документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги, указанных в пункте 18 
настоящего регламента; w

возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы 
заявления;

сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значении 
в любой момент по желанию заявителя, в том числе при возникновении ошибок 
ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления^

заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведении 
заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной 
государственной информационной системе «Единая система идентификации 
и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно­
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых 
для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 
форме» (далее - единая система идентификации и аутентификации), и сведении, 
опубликованных на ЕПГУ, официальном сайте уполномоченного органа в сети 
Интернет, в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе 
идентификации и аутентификации; ~

возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы 
заявления без потери ранее введенной информации,

возможность доступа заявителя на ЕПГУ к ранее поданным им заявлениям 
в течение не менее 1 года, а также частично сформированных заявлении - в 
течение не менее 3 месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и документы, необходимые 
для предоставления государственной услуги, указанные в пункте 18 настоящего 
регламента, направляются заявителем в МКУ «ЦМУиС» по месту жительства 
посредством ЕПГУ.

81. Должностное лицо МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение 
административного действия «Прием и первичная проверка заявления и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги», 
проверяет:

наличие простой электронной подписи или усиленной квалифицированной 
электронной подписи заявителя в заявлении и документах, необходимых для 
предоставления государственной услуги;

действительность усиленной квалифицированной электронной подписи, 
если заявление и документы, необходимые для предоставления государственной 
услуги, подписаны усиленной квалифицированной электронной подписью.

наличие документов, указанных в пункте 18 настоящего регламента.
Документы, необходимые для предоставления государственной услуги, 

представленные в форме электронных документов и подписанные усиленной 
квалифицированной электронной подписью, признаются электронными 
документами, равнозначными документам на бумажном носителе, и исключают 
необходимость их представления в бумажном виде.
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82. При наличии оснований для отказа в приеме заявления и документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги, должностное^ лицо 
МКУ «ЦМУиС», ответственное за выполнение административного действия 
«Прием и первичная проверка заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги», в срок не позднее рабочего дня, 
следующего за днем подачи заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, в МКУ «ЦМУиС», направляет 
электронное сообщение об отказе в принятии заявления (при наличии 
технической возможности).

При отсутствии оснований для отказа в приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, заявителю сообщается 
присвоенный заявлению в электронной форме уникальный номер, по которому 
в соответствующем разделе ЕПГУ заявителю будет представлена информация о 
ходе рассмотрения указанного заявления (при наличии технической 
ВОЗМОЖНОСТИ). ттлла/ Г

После принятия заявления должностным лицом МКУ «ЦМУиС» статус 
заявления в личном кабинете на ЕПГУ обновляется до статуса «принято» (при
наличии технической возможности).

83. Регистрация заявления осуществляется в порядке, предусмотренном 
пунктом 43 настоящего регламента.

84. Оплата государственной пошлины за предоставление государственной 
услуги с использованием ЕПГУ не предусмотрена в связи~ с тем, что 
государственная пошлина за предоставление государственной услуги не
взимается.

85. Заявитель имеет возможность получения информации о ходе 
предоставления государственной услуги (при наличии технической возможности).

Информация о ходе предоставления государственной услуги направляется 
заявителю МКУ «ЦМУиС» в срок, не превышающий одного рабочего дня после 
завершения выполнения соответствующего действия, на адрес электронной почты 
или с использованием средств ЕПГУ по выбору заявителя.

При предоставлении государственной услуги в электронной форме 
заявителю направляется электронное сообщение о принятии заявления либо об
отказе в принятии заявления.

86. Рассмотрение заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги и принятие^ решения о предоставлении 
либо об отказе в предоставлении государственной услуги осуществляется в 
порядке, предусмотренном пунктами 54 - 62 настоящего регламента.

87. Взаимодействие МКУ «ЦМУиС» с государственными ~органами 
организациями, участвующими в предоставлении государственной услуги, 
осуществляется в порядке, предусмотренном пунктами 47 - 53 настоящего 
регламента.

88. Заявитель вправе получить результат предоставления государственной 
услуги в форме электронного документа или документа на бумажном носителе.

В качестве результата предоставления государственной услуги заявитель 
вправе получить копию решения о предоставлении либо об отказе в 
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предоставлении государственной услуги в форме электронного документа, 
подписанного директором МКУ «ЦМУиС» с использованием усиленной 
квалифицированной электронной подписи (при наличии технической 
ВОЗМОЖНОСТИ).

Копия решения о предоставлении либо об отказе в предоставле 
государственной услуги размещается в личном кабинете заявителя на ЕПГУ (при 
наличии технической возможности).

89 Заявителю обеспечивается возможность оценить доступность и качество 
государственной услуги на ЕПГУ (при наличии технической возможности).

ПОРЯДОК ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР
(ДЕЙСТВИЙ) МФЦ, В ТОМ ЧИСЛЕ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР 

(ДЕЙСТВИЙ), ВЫПОЛНЯЕМЫХ МФЦ ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ В ПОЛНОМ ОБЪЕМЕ И ПРИ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПОСРЕДСТВОМ 
КОМПЛЕКСНОГО ЗАПРОСА

90. Информация о предоставлении государственной услуги размещается 
в соответствии с пунктом 5 настоящего регламента на официальном сайте МФЦ 
в сети Интернет и предоставляется заявителю бесплатно.

' Информирование заявителей о порядке предоставления государственной
услуги в МФЦ может осуществляться.

при личном, письменном обращении заявителя или при поступлении 
обращений в МФЦ с использованием ресурсов телефонной сети общего
пользования или сети Интернет;

с использованием инфоматов или иных программно-аппаратны 
комплексов, обеспечивающих доступ к информации о государственной услуге,
предоставляемой в МФЦ; тт

с использованием иных способов информирования, доступных в МФ1_Ц
91 Основанием для начала административной процедуры «Прием 

заявления и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги и направление заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, в МКУ «ЦМУиС» либо отказ в приеме заявления и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги» является 
обращение заявителя в МФЦ.

92. Работник МФЦ:
1) проверяет документы, удостоверяющие личность заявителя, 

свидетельствует своей подписью правильность внесения в заявление паспортных 
данных заявителя. В случае подачи заявления через представителя заявителя 
в заявлении указываются фамилия, имя, отчество, почтовый адрес места 
жительства (места пребывания, фактического проживания) представителя, 
наименование и реквизиты документа, удостоверяющего личность представителя, 
реквизиты документа, подтверждающего полномочия представителя. Указанные 
сведения подтверждаются подписью представителя заявителя с проставлением 
даты представления заявления. В случае если заявление подано лицом, 
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не имеющим на это полномочий, отказывает в приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, и возвращает 
заявителю заявление и документы;

2) принимает заверенные в установленном порядке копии документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, заверяет копии 
документов, приложенных к заявлению, сверяя их с подлинниками;

3) при отсутствии оснований для отказа в приеме заявления формирует 
запрос заявителя на организацию предоставления государственной услуги 
(далее - запрос) с помощью автоматизированной информационной^ системы 
деятельности государственного бюджетного учреждения Свердловской области 
«Многофункциональный центр» (далее - АИС МФЦ). Запрос распечатывается в 
двух экземплярах, в которых заявитель проставляет свою подпись, чем 
подтверждает указанные в нем сведения, а работник МФЦ проставляет свою 
подпись, означающую подтверждение принятия заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги. Один экземпляр 
запроса выдается заявителю, другой подлежит хранению в МФЦ.

93. Максимальный срок выполнения административной процедуры 
составляет десять минут.

94. Результатом административной процедуры является прием заявления 
и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и их 
направление в МКУ «ЦМУиС», либо отказ в приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги.

95. МФЦ обеспечивает передачу принятых от заявителя заявления 
и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в 
МКУ «ЦМУиС» в порядке и сроки, установленные соглашением о 
взаимодействии, заключенным между МФЦ и уполномоченным органом, но не 
позднее рабочего дня, следующего за днем приема документов у заявителя, в том 
числе в электронной форме (при интеграции информационных систем).

96. Способом фиксации результата выполнения административной 
процедуры в случае приема заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, является формирование запроса с 
помощью АИС МФЦ, а в случае отказа в приеме заявления и документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, результат 
фиксируется в программе АИС МФЦ как консультация заявителя.

97. Формирование и направление МФЦ межведомственного запроса в 
органы, предоставляющие государственные услуги, в иные государственные 
органы (организации), участвующие в предоставлении государственных услуг, 
работниками МФЦ не осуществляется.

98. Основанием для начала административной процедуры «Выдача 
заявителю копии решения о предоставлении либо отказе в предоставлении 
государственной услуги, в том числе выдача документа на бумажном носителе, 
подтверждающего содержание электронного документа, направленного в МФЦ 
по результатам предоставления государственной услуги МКУ «ЦМУиС» является 
поступление результата предоставления государственной услуги из МКУ 
«ЦМУиС» и обращение заявителя в МФЦ.
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99. Работник МФЦ, ответственный за выполнение административной 

процедуры «Выдача заявителю копии решения о предоставлении либо отказе 
в предоставлении государственной услуги, в том числе выдача документа 
на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, 
направленного в МФЦ по результатам предоставления государственной услуги 
МКУ «ЦМУиС»:

выдает заявителю результат предоставления государственной услуги 
на основании представленного заявителем экземпляра запроса;

отмечает в экземпляре запроса, хранящемся в МФЦ, реквизиты 
выдаваемого заявителю в качестве результата предоставления государственной 
услуги документа, получает подпись заявителя в его получении в экземпляре 
запроса МФЦ. Максимальный срок выполнения административной процедуры 
составляет десять минут.

100. Способом фиксации результата выполнения административной 
процедуры является отметка в программе АИС МФЦ о дате выдачи заявителю 
результата предоставления государственной услуги.

101. Предоставление государственной услуги возможно посредством 
комплексного запроса и включает в себя следующие административные 
процедуры (действия):

1) информирование заявителей о порядке предоставления государственной 
услуги в МФЦ посредством комплексного запроса, о ходе выполнения 
комплексного запроса, по иным вопросам, связанным с предоставлением 
государственной услуги;

2) формирование комплексного запроса и оформление заявлений 
работником МФЦ при однократном обращении заявителя для получения двух и 
более государственных услуг;

3) прием комплексного запроса с заявлениями и документами, 
необходимыми для предоставления государственной услуги, и направление 
комплексного запроса с заявлениями и документами, необходимыми для 
предоставления государственной услуги, в управление социальной политики либо 
отказ в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги;

4) выдача заявителю результата предоставления государственной услуги, в 
том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих 
содержание электронных документов, направленных в МФЦ органами, 
предоставляющими государственные услуги, и органами, предоставляющими 
муниципальные услуги, а также выдача документов, включая составление на 
бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем органов, 
предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих 
муниципальные услуги.

При однократном обращении заявителя в МФЦ с запросом на получение 
двух и более государственных и (или) муниципальных услуг, заявление о 
предоставлении услуги формируется уполномоченным работником МФЦ и 
скрепляется печатью МФЦ. При этом составление и подписание таких заявлений 
заявителем не требуется. МФЦ передает в МКУ «ЦМУиС» оформленное 
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заявление и документы, предоставленные заявителем, с приложением заверенной 
МФЦ копии комплексного запроса в срок не позднее одного рабочего дня, 
следующего за днем оформления комплексного запроса.

В случае, если для получения государственной услуги требуются сведения, 
документы и (или) информация, которые могут быть получены МФЦ только по 
результатам предоставления иных указанных в комплексном запросе 
государственных и (или) муниципальных услуг, направление заявления и 
документов в МКУ «ЦМУиС» осуществляется МФЦ не позднее одного рабочего 
дня, следующего за днем получения МФЦ таких сведений, документов и (или) 
информации. В указанном случае течение предусмотренных законодательством 
сроков предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, 
указанных в комплексном запросе, начинается не ранее дня получения заявлений 
и необходимых сведений, документов и (или) информации МКУ «ЦМУиС».

Результаты предоставления государственных услуг по результатам 
рассмотрения комплексного запроса направляются в МФЦ для выдачи заявителю.

ПОРЯДОК ИСПРАВЛЕНИЯ ДОПУЩЕННЫХ ОПЕЧАТОК И ОШИБОК В 
ВЫДАННЫХ В РЕЗУЛЬТАТЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 

УСЛУГИ ДОКУМЕНТАХ

102. Исправление допущенных опечаток и (или) ошибок в 
выданном решении о предоставлении либо об отказе в предоставлении 
государственной услуги осуществляется по заявлению заявителя, составленному в 
произвольной форме (далее - заявление об исправлении ошибок).

Заявление об исправлении ошибок рассматривается должностным лицом 
МКУ «ЦМУиС», ответственным за выполнение административного действия 
«Рассмотрение заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги», в течение 3 рабочих дней с даты регистрации заявления 
об исправлении ошибок.

В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок указанное 
должностное лицо осуществляет замену решения о предоставлении либо об 
отказе в предоставлении государственной услуги и решение о предоставлении 
либо об отказе в предоставлении государственной услуги направляет заявителю 
в порядке, предусмотренном пунктом 63 настоящего регламента.

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в решении о предоставлении 
либо об отказе в предоставлении государственной услуги заявитель письменно 
уведомляется об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок.

103. Решение о предоставлении либо отказе в предоставлении 
государственной услуги, выдаваемое в результате предоставления 
государственной услуги, в которое внесены исправления, вручается заявителю 
лично или направляется заказным почтовым отправлением с уведомлением 
о вручении.

В случае обращения за предоставлением государственной услуги в форме 
электронного документа посредством ЕПГУ исправленное решение о 
предоставлении либо об отказе в предоставлении государственной услуги 
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размещается в личном кабинете заявителя на ЕПГУ (при наличии технической 
возможности).

Раздел 4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ ЗА СОБЛЮДЕНИЕМ 
И ИСПОЛНЕНИЕМ ОТВЕТСТВЕННЫМИ ДОЛЖНОСТНЫМИ ЛИЦАМИ 
ПОЛОЖЕНИИ РЕГЛАМЕНТА И ИНЫХ НОРМАТИВНЫХ ПРАВОВЫХ 

АКТОВ, УСТАНАВЛИВАЮЩИХ ТРЕБОВАНИЯ К ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ услуги, а также принятием ими решений

104. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, 
определенных ~ административными процедурами по предоставлению 
государственной услуги, осуществляется директором МКУ «ЦМУиС» и 
должностными ^лицами МКУ «ЦМУиС», ответственными за предоставление 
государственной услуги, на постоянной основе, а также путем проведения 
плановых и внеплановых проверок по соблюдению и исполнению положений 
настоящего регламента.

т, г1т01РЛ т̂11ПЕРИ0ДИЧН0СТЬ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПЛАНОВЫХ И
ВНЕПЛАНОВЫХ ПРОВЕРОК ПОЛНОТЫ И КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ, В ТОМ ЧИСЛЕ ПОРЯДОК И ФОРМЫ 
КОНТРОЛЯ ЗА ПОЛНОТОЙ И КАЧЕСТВОМ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

105. Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной 
услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений 
прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов 
на обращения заявителей, содержащие жалобы на действия (бездействие) 
должностных лиц МКУ «ЦМУиС» (далее — жалоба).

Периодичность осуществления проверок полноты и качества 
предоставления государственной услуги устанавливается директором 
МКУ «ЦМУиС» либо уполномоченным им лицом, ответственным за организацию 
работы по предоставлению государственной услуги.

106. Проверки полноты и качества предоставления государственной услуги 
осуществляются на основании индивидуальных правовых актов (приказов) 
издаваемых директором МКУ «ЦМУиС» либо уполномоченным им лицом^ 
ответственным за организацию работы по предоставлению государственной 
услуги.

Периодичность проведения проверок может носить плановый характер 
(осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы) 
и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителя).

Результаты проверок оформляются в виде акта, в котором отмечаются 
выявленные недостатки и даются предложения по их устранению.
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ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ ОРГАНА, 
ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО ГОСУДАРСТВЕННУЮ УСЛУГУ, ЗА РЕШЕНИЯ И 

ДЕЙСТВИЯ (БЕЗДЕЙСТВИЕ), ПРИНИМАЕМЫЕ (ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫЕ) ИМИ 
В ХОДЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

107. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений 
прав граждан виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации.

108. Должностные лица МКУ «ЦМУиС», ответственные за осуществление 
административных процедур по предоставлению государственной услуги, несут 
установленную законодательством Российской Федерации ответственность за 
решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе 
предоставления государственной услуги.

ПОЛОЖЕНИЯ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ И 
ФОРМАМ КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 

УСЛУГИ, В ТОМ ЧИСЛЕ СО СТОРОНЫ ГРАЖДАН, ИХ ОБЪЕДИНЕНИЙ И 
ОРГАНИЗАЦИЙ

109. Контроль за предоставлением государственной услуги осуществляется 
в форме контроля за соблюдением последовательности действий, определенных 
административными процедурами по предоставлению государственной услуги, 
и принятием решений должностными лицами МКУ «ЦМУиС» путем проведения 
проверок соблюдения и исполнения должностными лицами МКУ «ЦМУиС» 
нормативных правовых актов, а также положений настоящего регламента.

Проверки также могут проводиться по конкретной жалобе заявителя.
Контроль за предоставлением государственной услуги со стороны граждан, 

их объединений и организаций осуществляется посредством открытости 
деятельности управлений социальной политики при предоставлении 
государственной услуги, получения полной, актуальной и достоверной 
информации о порядке предоставления государственной услуги и возможности 
досудебного рассмотрения обращений (жалоб) в процессе получения 
государственной услуги.
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РАЗДЕЛ 5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ 

РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, 
ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО ГОСУДАРСТВЕННУЮ УСЛУГУ, ЕГО 

ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, А ТАКЖЕ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) 
МФЦ, РАБОТНИКОВ МФЦ

ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫХ ЛИЦ ОБ ИХ ПРАВЕ НА 
ДОСУДЕБНОЕ (ВНЕСУДЕБНОЕ) ОБЖАЛОВАНИЕ ДЕЙСТВИЙ 

(БЕЗДЕЙСТВИЯ) И (ИЛИ) РЕШЕНИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ (ПРИНЯТЫХ) В 
ХОДЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

110. Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие), 
уполномоченного органа, МКУ «ЦМУиС», его должностных лиц, а также 
решения и действия (бездействие) МФЦ, работников МФЦ в досудебном 
(внесудебном) порядке, в том числе в случаях, предусмотренных статьей 11.1 
Федерального закона от 27 июля 201.0 года № 210-ФЗ.

ОРГАНЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ, ОРГАНИЗАЦИИ И 
УПОЛНОМОЧЕННЫЕ НА РАССМОТРЕНИЕ ЖАЛОБЫ ЛИЦА, КОТОРЫМ 
МОЖЕТ БЫТЬ НАПРАВЛЕНА ЖАЛОБА ЗАЯВИТЕЛЯ В ДОСУДЕБНОМ 

(ВНЕСУДЕБНОМ) ПОРЯДКЕ

111. В случае обжалования решений и действий (бездействия) 
уполномоченного органа, МКУ «ЦМУиС», его должностных лиц и 
муниципальных служащих жалоба подается для рассмотрения в уполномоченный 
орган, в МКУ «ЦМУиС» в письменной форме на бумажном носителе, в том числе 
при личном приеме заявителя, по почте или через МФЦ либо в электронной 
форме.

112. Жалобу на решения и действия (бездействие) уполномоченного органа 
также возможно подать в Министерство социальной политики Свердловской 
области в письменной форме на бумажном носителе, в том числе при личном 
приеме заявителя, по почте или через МФЦ либо в электронной форме.

113. В случае обжалования решений и действий (бездействия МФЦ, 
работника МФЦ жалоба подается для рассмотрения в МФЦ в письменной форме 
на бумажном носителе, в том числе при личном приеме заявителя, в электронной 
форме, а также по почте.

114. Жалобу на решения и действия (бездействие) МФЦ, его руководителя 
также возможно подать в Департамент информатизации и связи Свердловской 
области (далее - учредитель МФЦ), в письменной форме на бумажном носителе, 
в том числе при личном приеме заявителя, в электронной форме, а также по 
почте.
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СПОСОБЫ ИНФОРМИРОВАНИЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ О ПОРЯДКЕ ПОДАЧИ И 

РАССМОТРЕНИЯ ЖАЛОБЫ, В ТОМ ЧИСЛЕ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ
ЕДИНОГО ПОРТАЛА ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ

115. Уполномоченный орган, МКУ «ЦМУиС», МФЦ, а также учредитель 
МФЦ обеспечивают:

1) информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий 
(бездействия) уполномоченного органа, МКУ «ЦМУиС», его должностных лиц, а 
также МФЦ и его работников посредством размещения информации:

на стендах в местах предоставления государственной услуги;
на официальном сайте уполномоченного органа, МФЦ по адресу: 

https://mfc66.ru/ и учредителя МФЦ по адресу: https://dis.midural.ru/;
на ЕПГУ в разделе «Дополнительная информация» по адресу: 

https://www.gosuslugi.rU/54736/l/info,;
2) консультирование заявителей о порядке обжалования решений 

и действий (бездействия) уполномоченного органа, МКУ «ЦМУиС» его 
должностных лиц, а также на решения и действия (бездействие) МФЦ, и его 
работников, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.

ПЕРЕЧЕНЬ НОРМАТИВНЫХ ПРАВОВЫХ АКТОВ, РЕГУЛИРУЮЩИХ 
ПОРЯДОК ДОСУДЕБНОГО (ВНЕСУДЕБНОГО) ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ

И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО 
ГОСУДАРСТВЕННУЮ УСЛУГУ, ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, А ТАКЖЕ 
РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) МФЦ, РАБОТНИКОВ МФЦ

116. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия) уполномоченного органа, МКУ «ЦМУиС» его должностных лиц, а 
также решений и действий (бездействия) МФЦ, работников МФЦ регулируется:

статьями 11.1-11.3 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 216-ФЗ;
постановлением Правительства Свердловской области от 22.11.2018 

№ 828-ПП «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения 
жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных органов 
государственной власти Свердловской области, предоставляющих 
государственные услуги, их должностных лиц, государственных гражданских 
служащих исполнительных органов государственной власти Свердловской 
области, предоставляющих государственные услуги, а также на решения и 
действия (бездействие) многофункционального центра предоставления 
государственных и муниципальных услуг и его работников»;

постановление Администрации Слободо-Туринского муниципального 
района от 18.07.2019 № 292 «Об утверждении Положения об особенностях 
подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов 
местного самоуправления Слободо-Туринского муниципального района, 
предоставляющих муниципальную услугу, а также подведомственных им 
муниципальных учреждений Слободо-Туринского муниципального района и их 
должностных лиц, муниципальных служащих и работников органов местного 

https://mfc66.ru/
https://dis.midural.ru/
https://www.gosuslugi.rU/54736/l/info
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самоуправления Слободо-Туринского муниципального района, предоставляющих 
муниципальные услуги»;

распоряжение Администрации Слободо-Туринского муниципального 
района от 18.07.2019 № 131 «О назначении должностных лиц, уполномоченных 
на рассмотрение жалоб по предоставлению муниципальных услуг 
администрацией Слободо-Туринского муниципального района, 
подведомственных ей муниципальными учреящениями Слободо-Туринского 
муниципального района, а также по взаимодействию с федеральной 
государственной информационной системой досудебного обжалования».

117. Полная информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы 
на решения и действия (бездействие) уполномоченного органа, МКУ «ЦМУиС», 
его должностных лиц, а также решения и действия (бездействие) МФЦ, 
работников МФЦ размещена в разделе «Дополнительная информация» на ЕПГУ 
по адресу: .https://www.gosuslugi.rU/54736/l/info

https://www.gosuslugi.rU/54736/l/info
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Приложение № 1
к Административному регламенту 
предоставления
государственной услуги «Предоставление 
компенсации расходов на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг 
отдельным категориям граждан»

РЕШЕНИЕ
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ КОМПЕНСАЦИИ РАСХОДОВ 

НА ОПЛАТУ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ

МКУ «ЦЕНТР МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ И СУБСИДИЙ» 
(Наименование органа, уполномоченного на принятие решения)

№от___________________

гражданину(ке)________________________________________ ___ __________________________________________
Паспорт гражданина РФ серии№выдан

проживающему (ей) по адресу__________

по результатам рассмотрения заявления о компенсации расходов на оплату жилого помещения и 
коммунальных услуг и прилагаемых к нему документов (сведений) принято решение о предоставлении 
ежемесячной компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в сумме: 
--------------------------------------------- руб.
на период, бессрочно__________________________________ _______ ______________________________________

(указать)
компенсацию расходов на оплату твердого топлива (уголь, дрова) и его доставку в сумме:
сроком на один год, период______________ ____________________________________________________________

(указать)
Способ выплаты в соответствии с заявлением гражданина.

Директор МКУ «ЦМУиС» ____ ___________________________________

М.П.

Исполнитель___________________________________
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Приложение № 2
к Административному регламенту 
предоставления
государственной услуги «Предоставление 
компенсации расходов на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг 
отдельным категориям граждан»

РЕШЕНИЕ
ОБ ОТКАЗЕ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ КОМПЕНСАЦИИ РАСХОДОВ 

НА ОПЛАТУ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ

МКУ «ЦЕНТР МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ И СУБСИДИЙ» 
(Наименование органа, уполномоченного на принятие решения)

№от________________ ___

Отказать гр.____________________________
(Ф.И.О.)

проживающему по адресу:________________

по результатам рассмотрения заявления о компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных 
услуг N -------  от--------------------  и прилагаемых к нему документов (сведений) принято решение об отказе в
предоставлении компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг по следующим 
основаниям ___________________________ _

Разъяснение причин отказа

Вы вправе повторно обратиться в уполномоченный орган с заявлением о компенсации расходов на оплату 
жилого помещения и коммунальных услуг после устранения указанных нарушений.

Такой отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в уполномоченный 
орган, а также в судебном порядке.

Директор МКУ «ЦМУиС» ______________ _______________

М.П.

Исполнитель_____ _______________________________
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Приложение № 3
к Административному регламенту 
предоставления
государственной услуги «Предоставление 
компенсации расходов на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг 
отдельным категориям граждан»

В Администрацию Слободо-Туринского МР. 
В МКУ «Центр муниципальных услуг и субсидий»

ЗАЯВЛЕНИЕ
о компенсации расходов на оплату жилого помещения 

и коммунальных услуг отдельным категориям граждан

Заявитель_________________________________________

Пр ед ставитель_______________ ______________________

Заявитель__________________________________________
Дата рождения____ ______________________
снилс ____
Тел.________________ ____________ ______________
Адрес электронной почты__________ _____________________

Наименование документа, 
удостоверяющего личность

Дата выдачи

Серия и номер документа Дата рождения
Кем выдан Место рождения

Адрес регистрации по месту жительства на территории субъекта Российской 
Федерации_________________________

Адрес регистрации по месту пребывания на территории субъекта Российской 
Федерации (в случае отсутствия регистрации по месту жительства на 
территории субъекта Российской Федерации)

Сведения о представителе
Вид представителя__________ _____________________________
Фамилия, имя, отчество (при наличии)
Дата рождения________________________
СНИЛС __________________________________
Тел._______________________ _______________________
Адрес электронной почты _ ________________________

Наименование документа, 
удостоверяющего личность

Дата выдачи

Серия и номер документа Дата рождения
--------------- ——-------------------------- -

Кем выдан ____________ Место рождения
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Причина отнесения заявителя к отдельным категориям граждан

(указать льготную категорию)
Номер и дата выдачи документа, подтверждающего льготную категорию

Срок действия льготной категории

Сведения о жилом помещении, в котором заявитель зарегистрирован 
по месту жительства (месту пребывания) и в отношении которого будет 

получать компенсацию расходов на оплату жилого помещения

Вид жилого помещения
и коммунальных услуг

Номер лицевого счета
Кем является заявитель
Сведения о правообладателе 
жилого помещения
Фамилия
Имя
Отчество (при наличии)
Дата рождения
СНИЛС
Кем является правообладатель 
жилого помещения
Кадастровый номер жилого 
помещения___________
Вид отопления________________

----------------------------------------------
с,ведения о гражданах, зарегистрированных по месту жительства 

(пребывания) с заявителем по адресу объекта, в отношении которого 
подается заявление о предоставлении компенсации расходов на оплату

Компенсацию прошу направить

№ 
п/п

Фамилия, имя, отчество 
(при наличии)

Дата 
рождения

СНИЛС Степень 
родства

A yVJiy i

Документ 
удостоверяющий 
личность (серия, 

номер, кем и 
когда выдан, код 
подразделения)

Документ, 
подтверждающий 

родство с заявителем 
(реквизиты записи акта о 

заключении брака, о 
рождении детей - номер 

записи, дата записи, 
наименование органа, 

которым осуществлена 
государственная 
регистрация акта

1. заявитель

---------------------------- -—_______— ...

Почта адрес получателя
Реквизиты
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Банк Реквизиты кредитной организации, выдавшей Единую социальную карту

Наименование банка__________________________________________________
номер счета заявителя _____________________________________

Результат предоставления услуги хочу получить* 
В бумажном виде

в многофункциональном центре ________
(указать адрес)

в органе, принимающем решение____________
В электронном виде

в личном кабинете единого портала

К заявлению прилагаю следующие документы
№ 
п/п

Наименование документов

1.
2.
3.
4.

Об ответственности за достоверность представленных сведений предупрежден(на).
Даю согласие на получение, обработку и передачу моих персональных данных в 

соответствии с Федеральным законом "Об информации, информационных технологиях и о 
защите информации" и Федеральным законом "О персональных данных".

Обязуюсь своевременно извещать уполномоченный орган о наступлении обстоятельств, 
влекущих изменение или прекращение выплаты компенсации расходов на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг, в течение 14 дней со дня наступления указанных 
обстоятельств и представить подтверждающие документы.

Предупрежден (предупреждена), что в случае наличия у меня, подтвержденной вступившим 
в законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилого помещения и 
коммунальных услуг, которая образовалась за период не более чем три последних года, выплата 
компенсации расходов ПРЕКРАЩАЕТСЯ.

* Одновременно можно выбрать как единственный способ получения результата, так и несколько -один из вариантов в 
бумажном виде совместно с электронным видом.

Дата Подпись заявителя

Заявление принял:
«___»2 0___ года

( подпись специалиста)
Регистрационный номер:
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Расписка-уведомление

Заявление принял:
Регистрационный 
номер заявления

Дата приема заявления Фамилия, имя, отчество, 
подпись специалиста

Приложение № 4
к Административному регламенту
предоставления
государственной услуги «Предоставление 
компенсации расходов на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг 
отдельным категориям граждан»

БЛОК-СХЕМА
ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ ДЕЙСТВИЙ ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

Прием заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги

V

Формирование и направление межведомственного запроса о представлении | 
документов в государственные органы, организации, участвующие | 

в предоставлении государственной услуги

______ I
V

Рассмотрение заявления и документов, необходимых для предоставления | 
государственной услуги

V V
■------------------------

Принятие решения 
о предоставлении 

государственной услуги |

। ।---------------------------
| Принятие решения об отказе | 

в предоставлении |
| государственной услуги 1

______ ______ 1 1_____

1

V 
---------------- ----------------------------——

v 1

Внесение информации | 
в персонифицированную | 
базу данных и включение | 
заявителя в выплатную | 
ведомость, список

1 г
| Направление заявителю копии | 

| решения об отказе j
| в предоставлении

государственной услуги |
____ 1
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Приложение No 5
к Административному регламенту 
предоставления
государственной услуги «Предоставление 
компенсации расходов на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг 
отдельным категориям граждан»

Перечень
документов (сведений), необходимых для предоставления компенсации расходов на 
оплату жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям граждан

Наименование документа (сведений) Источник поступления документов 
(сведений), способ получения

1. Сведения о рождении (за исключением 
случаев регистрации записи 
соответствующего акта компетентным 
органом иностранного государства)

ФНС России (Единый государственный реестр 
записей актов гражданского состояния), 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия;
ФНС России (единый федеральный 
информационный регистр, содержащий 
сведения о населении Российской Федерации), 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

2. Документ иностранного государства о 
рождении (в случае регистрации записи 
соответствующего акта компетентным 
органом иностранного государства)

заявитель, посредством представления 
подтверждающих документов

3. Сведения о смерти (за исключением 
случаев регистрации записи 
соответствующего акта компетентным 
органом иностранного государства)

ФНС России (Единый государственный реестр 
записей актов гражданского состояния), 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия;
ФНС России (единый федеральный 
информационный регистр, содержащий 
сведения о населении Российской Федерации), 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

4. Документ иностранного государства о 
смерти (в случае регистрации записи 
соответствующего акта компетентным 
органом иностранного государства)

заявитель, посредством представления 
подтверждающих документов

5. Документ, подтверждающий правовые 
основания владения и пользования 
заявителем жилым помещением

заявитель, посредством представления 
подтверждающих документов

6. Сведения о заключении (расторжении) 
брака (за исключением случаев 
регистрации записи соответствующего

ФНС России (Единый государственный реестр 
записей актов гражданского состояния), 
посредством единой системы
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акта компетентным органом 
иностранного государства)

межведомственного электронного 
взаимодействия;
ФНС России (единый федеральный 
информационный регистр, содержащий 
сведения о населении Российской Федерации), 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

7. Документ иностранного государства о 
заключении (расторжении) брака (в 
случае регистрации записи 
соответствующего акта компетентным 
органом иностранного государства)

заявитель, посредством представления 
подтверждающих документов

8. Сведения о факте обучения по очной 
форме в общеобразовательной 
организации либо профессиональной 
образовательной организации или 
образовательной организации высшего 
образования - для детей, достигших 18- 
летнего возраста, но не более чем до 
достижения ими возраста 23 лет

заявитель, посредством представления 
подтверждающих документов

9. Сведения о трудовой деятельности Социальный фонд России, посредством 
автоматизированной информационной 
системы Социального фонда России

10. Сведения о регистрации по месту 
жительства и месту пребывания 
гражданина Российской Федерации в 
пределах Российской Федерации

МВД России (ведомственная информационная 
система), посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия;
ФНС России (единый федеральный 
информационный регистр, содержащий 
сведения о населении Российской Федерации), 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

11. Сведения о ранее выданных паспортах, 
удостоверяющих личность гражданина 
на территории Российской Федерации

МВД России (ведомственная информационная 
система), посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия;
ФНС России (единый федеральный 
информационный регистр, содержащий 
сведения о населении Российской Федерации), 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

12. Документ (сведения) об отнесении 
гражданина к отдельной категории

Социальный фонд России (Единая 
государственная информационная система 
социального обеспечения), посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия;
орган государственной власти субъекта 
Российской Федерации, орган местного 
самоуправления (ведомственная
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информационная система), посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия; заявитель (в 
случае отсутствия сведений в Единой 
государственной информационной системе 
социального обеспечения и ведомственной 
информационной системе), посредством 
представления подтверждающих документов

13. Сведения о получении пенсии по 
случаю потери кормильца, по старости 
или по инвалидности

Социальный фонд России, посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия

14. Решение суда о нахождении на 
иждивении погибшего (умершего), за 
исключением нетрудоспособных членов 
семей погибших (умерших) из числа 
детей в возрасте до 18 лет

заявитель, посредством представления копии 
решения суда о нахождении на иждивении; с 1 
января 2025 г. - суд, вынесший судебное 
решение, посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

15. Сведения об отсутствии 
подтвержденной вступившими в 
законную силу судебными актами 
непогашенной задолженности по оплате 
жилых помещений и коммунальных 
услуг, которая образовалась не более 
чем за 3 последних года

Минстрой России (государственная 
информационная система жилищно- 
коммунального хозяйства), посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия

16. Сведения о наличии инвалидности и ее 
группе (при наличии)

Социальный фонд России (федеральная 
государственная информационная система 
"Федеральный реестр инвалидов"), 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

17. Сведения о недвижимом имуществе, 
содержащиеся в Едином 
государственном реестре недвижимости

публично-правовая компания "Роскадастр", 
посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

18. Сведения о начислениях, о 
произведенных платежах и 
характеристиках объектов жилищного 
фонда

Минстрой России (государственная 
информационная система жилищно- 
коммунального хозяйства), посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия; заявитель (в 
случае отсутствия сведений в государственной 
информационной системе жилищно- 
коммунального хозяйства), посредством 
представления подтверждающих документов

19. Сведения о назначении меры 
социальной поддержки в другом 
субъекте Российской Федерации

Социальный фонд России (Единая 
государственная информационная система 
социального обеспечения), посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия

20. Сведения (выписка) о решении органа 
опеки и попечительства об 
установлении опеки над ребенком

Социальный фонд России, посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия

21. Сведения о реабилитации________ МВД России (ведомственная информационная
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система), посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

22. Сведения о соответствии фамильно­
именной группы, даты рождения, пола и
СНИЛС________________

Социальный фонд России, посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия

23. Сведения о лишении (ограничении, 
восстановлении) родительских прав, 
сведения об отмене ограничения 
родительских прав, сведения об 
отобрании ребенка при 
непосредственной угрозе его жизни или 
здоровью

Социальный фонд России, посредством 
единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия

24. Сведения о действительности паспорта 
гражданина Российской Федерации

МВД России (ведомственная информационная 
система), посредством единой системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия

25. Документ, подтверждающий 
полномочие представителя заявителя (в 
случае подачи заявления 
представителем заявителя)

представитель заявителя, посредством 
представления подтверждающих документов


