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	СЛОБОДО-ТУРИНСКИЙ МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОТДЕЛ

УПРАВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАНИЕМ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е


от  30.09.2014    № 121-д
с. Туринская Слобода 
Об утверждении административного регламента 
предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации об организации 
дополнительного образования»

В целях приведения административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования» в соответствие  со статьей 29 Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", руководствуясь Положением о муниципальном отделе управления образованием
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования» (Приложение).
2. Признать утратившим силу приказ Слободо-Туринского МОУО № 107-д от 16.05.2013 года «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги Предоставление информации об организации дополнительного образования»
3. Назначить ответственной за информирование о предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования» руководителя МКОУ ДОД «ЦВР «Эльдорадо» Наумову В.И.
4. Руководителям муниципальных общеобразовательных учреждений назначить ответственных за информирование о предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования» и её предоставление, а также утвердить режим их работы.
5. Опубликовать настоящее постановление   в газете «Коммунар».

6. Разместить настоящее постановление на официальном сайте Слободо-Туринского МОУО  http://mouoslb.ru 
7. Контроль выполнения данного постановления оставляю за собой. 

И.о. начальника Слободо-Туринского МОУО:                                                    Л.Г. Белых

Утвержден 

Постановлением

Слободо-Туринского МОУО 
№ 121-д от 30.09.2014 года
Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги

 «Предоставление информации об организации 

дополнительного образования» 

1. Общие положения
Предмет регулирования Административного регламента

 
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования»  (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования»  (далее - муниципальная услуга) и определяет сроки и последовательность административных процедур (действий) при предоставлении муниципальной услуги.

Круг заявителей

1.2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические и юридические лица.
Требования к порядку информирования о предоставлении

муниципальной услуги


1.3. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется: 

      1) Слободо-Туринским муниципальном отделом управления образованием   (далее - управление образования):

- по адресу: 623930, с. Туринская Слобода, Свердловской области, ул. Первомайская, 2.

- начальник управления образования  -  Фоминов Георгий Иванович;
- график приёма специалиста управления образования, ответственного за предоставление муниципальной услуги: вторник с 09.00 до 11.00,  пятница с 14.00 до 16.00;

- по телефону 8(34361) 2-24-89 (специалист  управления образования), 8(34361) 2-10-48 (секретарь);

- адрес электронной почты:  slb_mouo@mail.ru;
- адрес сайта: http://mouoslb.ru
 2) Муниципальными  общеобразовательными учреждениями, реализующими программы начального общего, основного общего, среднего общего  образования (далее - МОУ).

          Сведения о местонахождении, адреса сайтов, телефоны указаны в Приложении  № 1.

 Сотрудники, ответственные за предоставление муниципальной услуги и информирование о ее предоставлении, а также  режим их работы утверждаются приказом руководителя МКОУ.
3) в ГБУ СО «Многофункциональный центр» (далее – МФЦ).

1.4. Информация о местонахождении, графике работы и справочных телефонах лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, а также о порядке предоставления муниципальной услуги и перечне документов, необходимых для ее получения, размещается:

- на официальном сайте управления образования http://mouoslb.ru  в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - официальный сайт);

- в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Портал);

- на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

1.5. Указанная информация может быть получена в порядке консультирования. Для получения информации по процедуре предоставления муниципальной услуги заинтересованными лицами используются следующие формы консультирования:

- индивидуальное консультирование лично;

- индивидуальное консультирование по телефону;

- публичное письменное консультирование.

1.6. Индивидуальное консультирование лично.

Время ожидания заинтересованного лица при индивидуальном устном консультировании не может превышать 15 минут.

Индивидуальное устное консультирование каждого заинтересованного лица специалистом не может превышать 15 минут.

В случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий индивидуальное устное консультирование, может предложить заинтересованным лицам обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить другое удобное для заинтересованных лиц время для устного консультирования.

1.7. Индивидуальное консультирование по телефону.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа или учреждения, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве (последнее - при наличии) и должности специалиста, осуществляющего индивидуальное консультирование по телефону.

Время разговора не должно превышать 10 минут.

В том случае, если специалист, осуществляющий консультирование по телефону, не может ответить на вопрос по содержанию, связанному с предоставлением муниципальной услуги, оно обязано проинформировать заинтересованное лицо об организациях либо структурных подразделениях, которые располагают необходимыми сведениями.

1.8. Публичное письменное консультирование.

Публичное письменное консультирование осуществляется путем размещения информационных материалов на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, публикации информационных материалов в средствах массовой информации, включая публикацию на официальном сайте и на Портале.

1.9. Специалист управления образования или МОУ, предоставляющих муниципальную услугу, при ответе на обращения граждан обязаны:

- при устном обращении заинтересованного лица (по телефону или лично) специалисты, осуществляющие консультирование, дают ответ самостоятельно. Если специалист, к которому обратилось заинтересованное лицо, не может сразу ответить на вопрос самостоятельно, то он может предложить заинтересованному лицу обратиться письменно либо назначить другое удобное для него время консультации, либо переадресовать (перевести) на другого специалиста, или сообщить телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию;

- специалисты, осуществляющие консультирование (по телефону или лично), должны корректно и внимательно относиться к заинтересованным лицам. При ответе на телефонные звонки специалист, осуществляющий консультирование, должен назвать фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), занимаемую должность и наименование органа. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. В конце консультирования специалист, осуществляющий консультирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые надо принять (кто именно, когда и что должен сделать);

- ответы на письменные обращения даются в простой, четкой и понятной форме в письменном виде и должны содержать:

- ответы на поставленные вопросы;

- должность, фамилию и инициалы лица, подписавшего ответ;

- фамилию и инициалы исполнителя;

- номер телефона исполнителя;

- специалист не вправе осуществлять консультирование заинтересованных лиц, выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и условиях оказания муниципальной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные решения заинтересованных лиц.

1.10. На стендах в местах предоставления муниципальной услуги размещаются следующие информационные материалы:

- исчерпывающая информация о порядке предоставления муниципальной услуги (в виде блок-схемы, наглядно отображающей алгоритм прохождения административных процедур);

- текст Административного регламента с приложениями (полная версия в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте http://mouoslb.ru   и извлечения на информационных стендах);

- исчерпывающий перечень органов государственной власти и органов местного самоуправления, организаций, в которые необходимо обратиться гражданам и организациям, с описанием конечного результата обращения в  каждый из указанных органов (организаций) (при наличии);

- последовательность посещения органов государственной власти и органов местного самоуправления, организаций (при наличии);

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и электронной почты органов, в которых заинтересованные лица могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (при наличии);

- схема размещения должностных лиц и режим приема ими граждан; номера кабинетов, в которых предоставляется муниципальная услуга, фамилии, имена, отчества (последнее - при наличии) и должности соответствующих должностных лиц;

- перечень документов, направляемых заявителем, и требования, предъявляемые к этим документам;

- формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования решения, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом (размер не менее 14), без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом.

1.11. На официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещаются следующие информационные материалы:

- полное наименование и полный почтовый адрес, адрес электронной почты управления образованием, МКОУ;

- справочные телефоны, по которым можно получить консультацию по порядку предоставления муниципальной услуги;

- текст Административного регламента (с соответствующими ссылками на блок-схемы, отображающие алгоритм прохождения административных процедур) с приложениями;

- информационные материалы (полная версия), содержащиеся на стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

1.12. На Портале размещается информация:

- полное наименование, полный почтовый адрес, адрес электронной почты и график работы специалистов, предоставляющих муниципальную услугу;

- справочные телефоны, по которым можно получить консультацию по порядку предоставления муниципальной услуги;

- порядок получения информации заинтересованными лицами по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о результате предоставления муниципальной услуги.

 

2.     Стандарт предоставления муниципальной услуги 
 Наименование муниципальной услуги

2.1. Предоставление информации об организации дополнительного образования.
Наименование организаций, предоставляющих муниципальную услугу

2.2. Муниципальная услуга предоставляется организациями дополнительного образования. Предоставление дополнительного образования детям по дополнительным образовательным программам различной направленности осуществляется через муниципальные образовательные  учреждения Слободо-Туринского муниципального района (приложение № 1). Можно получить  муниципальную услугу в МФЦ.
2.3. Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный Правительством Российской Федерации.
Описание результата предоставления муниципальной услуги

2.4. Результатами предоставления муниципальной услуги являются: 
1) получение полной, актуальной и достоверной информации о порядке организации и предоставления дополнительного образования для детей, в том числе в электронной форме (приложение № 2);

2) мотивированный отказ в случае подачи заявления получателем муниципальной услуги, оформленного ненадлежащим образом (приложение № 3).
Срок предоставления муниципальной услуги

2.5.  Сроки предоставления муниципальной услуги: 
2.5.1. При личном обращении в  МОУ заявитель имеет право получить информацию о предоставлении муниципальной услуги в момент непосредственного общения со специалистом, ответственным за реализацию программ дополнительного образования. Максимальный срок по консультированию и информированию граждан не должен превышать 15 минут. Специалист, осуществляющий консультирование и информирование граждан, несет персональную ответственность за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования.

2.5.2. Письменное обращение подлежит обязательной регистрации в течение одного рабочего дня с момента поступления в   МОУ. 

2.5.3. Заявление (в бумажном, электронном, бумажно-электронном варианте) на предоставление муниципальной услуги, поступившее в  Управление образования,  рассматривается в течение 30 дней.

2.5.4. В случае если решение поставленных в письменном обращении вопросов относится к компетенции нескольких  муниципальных образовательных учреждений или должностных лиц, копия обращения в течение семи дней со дня регистрации направляется в соответствующие образовательные учреждения или соответствующим должностным лицам.
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих

отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги

2.6.   Нормативные акты, регулирующие отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:

1) Конституция Российской Федерации;

2) Конвенция о правах ребенка;

3) Федеральный закон от 6.10. 2003г.  №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

4) Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации".  
5) Федеральный закон от 24.07.1998г. №124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

6) Федеральный закон от 21.07. 2007г. № 194-ФЗ (ред. от 24.04.2008) «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с установлением обязательности общего образования»;

7)  Федеральный закон от 02.05. 2006г. № 59-ФЗ (ред. от 29.06.2010 № 126-ФЗ, от 27.07.2010 № 227-ФЗ) «О порядке рассмотрений обращений граждан РФ»;

8) Федеральный закон от 14.07. 2010г. № 210-ФЗ (ред. от 06.04.2011, № 65-ФЗ, от 01.07.2011, №169-ФЗ от 11.07.2011, № 200-ФЗ от 18.07.2011 №239-ФЗ, от 27.06.2011 №162-ФЗ) «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

9) Постановление Правительства Российской Федерации от 19.03. 2001 г. № 196 «Об утверждении Типового положения об общеобразовательном учреждении»;

10) Постановление Правительства РФ от 12.09.2008г. № 666 «Об утверждении типового положения о дошкольном образовательном учреждении»;

11) Постановление Правительства РФ от 07.03.1995г. № 233 «Об утверждении типового положения об образовательном учреждении дополнительного  образования детей»;

12) Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 23.07.2008г. №45 «О введении в действие санитарно-эпидемиологических правил и нормативов СанПиН 2.4.5.2409-08 "Гигиенические требования к условиям обучения в общеобразовательных учреждениях";

13) Закон Российской Федерации от 7.02. 1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей»;

14) Областной закон «Об образовании в Свердловской области» от 16.07.1998 г. № 26-ОЗ;

15) Постановление Правительства Российской Федерации от 31.03. 2009 г. №277 «Об утверждении Положения о лицензировании образовательной деятельности»;

16) Устав Слободо-Туринского муниципального района,  утвержден Решением  районной  Думы от  20.05.2005 г. № 100;
17)  Постановление   Администрации   Слободо-Туринского муниципального    района от 06.11.2012 № 255  «О порядке  разработки и утверждения административных регламентов  предоставления муниципальных услуг органами местного самоуправления и муниципальными учреждениями  Слободо-Туринского муниципального    района»;
18)  Уставы МКОУ.    
Перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем

2.7. Перечень документов, необходимых для   предоставления   муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителями:
1) письменное заявление по установленной форме: заявление в муниципальное образовательное учреждение, реализующее программы дополнительного образования детей (приложение № 4). Бланки заявлений для заполнения заявители могут получить в муниципальных образовательных учреждениях образования, на официальных сайтах образовательных учреждений и  Управления образования.

2) документ, удостоверяющий личность заявителя.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых

в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов,

участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель 
вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе

в электронной форме, порядок их представления
2.8. Документы, необходимые в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги отсутствуют.
Указание на запрет требовать от заявителя

2.9. В соответствии с требованиями   пунктов 1 и 2 статьи 7 Федерального   закона Российской Федерации  № 59 от 02.05.2006 г. «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации» запрещается требовать от заявителя:
1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
2) представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и организации, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовым и актами;
Исчерпывающий перечень оснований для отказа

в приеме документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги

2.10. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: 
1)  при обращении заявителя к лицам, в компетенцию которых не входит решение поставленных вопросов;
2)  заявителем представлено заявление, заполненное ненадлежащим образом;
3) отсутствие документа, удостоверяющего личность заявителя, при личном обращении в Управление образования.
          2.11. Не подлежат приему для оказания муниципальной услуги документы, имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления, документы, исполненные карандашом, а также документы с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления

или отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.12. Перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги:

1) в письменном обращении не указана фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый (или электронный) адрес, по которому должен быть направлен ответ;

2) письменный отказ заявителя от предоставления муниципальной услуги;

3) в обращении заявителя отражен вопрос, который не относится к предоставлению муниципальной услуги;

  4) письменное обращение, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

 5) текст письменного обращения не поддается прочтению;

 6) в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства.
Перечень услуг, которые являются необходимыми

и обязательными для предоставления муниципальной услуги,

в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом

(выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении

муниципальной услуги

2.13. Документы, выдаваемые учреждениями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги:
2.13.1. Уведомление с информацией о порядке организации и предоставления дополнительного образования для детей (приложение № 2).

2.13.2. Уведомление об отказе в получении информации о порядке организации и предоставления дополнительного образования для детей (приложение № 3) 

Порядок, размер и основания взимания  платы за предоставление

муниципальной услуги
        2.14. Муниципальная услуга предоставляется без взимания  платы.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса

о предоставлении муниципальной услуги и при получении

результата предоставления муниципальной услуги
2.15. Время ожидания в очереди для подачи документов  и при получении результата предоставления муниципальной услуги не может превышать 15 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении

муниципальной услуги, в том числе в электронной форме

2.16.  Запросы заявителей о предоставлении муниципальной услуги  подлежат обязательной регистрации в журналах учета в течение одного рабочего дня с момента поступления.
Требования к помещениям, в которых предоставляется

муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой  информации о порядке

предоставления такой услуги

2.17. Места предоставления муниципальной услуги должны отвечать следующим требованиям.

Здание, в котором расположено МОУ, должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа заинтересованных лиц.

На 1 этаже при входе в здание МОУ должна быть информационная табличка (вывеска), содержащая информацию о наименовании, местонахождении, режиме работы МОУ, а также о телефонных номерах справочной службы.

Помещения для работы с заинтересованными лицами оборудуются соответствующими информационными стендами, вывесками, указателями.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, места для заполнения заявлений, информационные стенды с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, должны быть доступны для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационном стенде в помещении МОУ у кабинета специалиста, осуществляющего прием граждан, а также на Портале и официальном сайте Администрации муниципального района.

Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.

Должностные лица, предоставляющие муниципальную услугу, обеспечиваются настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) и должности.

Рабочие места должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по вопросам предоставления услуги и организовать предоставление муниципальной услуги в полном объеме.

Места ожидания в очереди на консультацию или получение результатов муниципальной услуги должны быть оборудованы стульями или скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 2 мест.

Здание, в котором находятся помещения для предоставления муниципальной услуги, имеет туалет со свободным доступом к нему в рабочее время.

Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются писчей бумагой и канцелярскими принадлежностями в количестве, достаточном для оформления документов заинтересованными лицами.

В помещениях для должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, и местах ожидания и приема заинтересованных лиц необходимо наличие системы  оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.18. Показателем доступности и качества муниципальной услуги является возможность:

- получать муниципальную услугу своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

- получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий;

- получать информацию о результате предоставления муниципальной услуги;

- обращаться в досудебном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации с жалобой (претензией) на принятое по его заявлению решение или на действия (бездействие) сотрудников МОУ.

2.19. Основные требования к качеству предоставления муниципальной услуги:

- своевременность предоставления муниципальной услуги;

- достоверность и полнота информирования гражданина о ходе рассмотрения его обращения;

- удобство и доступность получения гражданином информации о порядке предоставления муниципальной услуги;
- помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, места ожидания, необходимые для предоставления муниципальной услуги, должны быть доступны для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
2.20. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются срок рассмотрения заявления, отсутствие или наличие жалоб на действия (бездействие) должностных лиц.

2.21. При предоставлении муниципальной услуги:

при направлении запроса почтовым отправлением или в электронной форме непосредственного взаимодействия гражданина с должностным лицом, осуществляющим предоставление муниципальной услуги, как правило, не требуется;

при личном обращении заявитель осуществляет взаимодействие с должностным лицом, осуществляющим предоставление муниципальной услуги, при подаче запроса и получении подготовленных в ходе исполнения муниципальной услуги документов.
2.22. Блок-схема  предоставления муниципальной услуги  приводится  в приложении № 5 к настоящему регламенту.
Иные требования, в том числе учитывающие особенности

предоставления  муниципальной услуги в электронной форме
2.23. С целью повышения эффективности работы по предоставлению услуги, обеспечению открытости деятельности в части очередности и качества ее оказания, услуга может предоставляться в электронной форме и через МФЦ.

2.24. В данном случае ее предоставление имеет ряд особенностей:

- предоставление информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям об услуге посредством размещения их на официальных сайтах образовательных учреждений;

- возможность подачи заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления услуги, и прием таких запросов и документов посредством электронной почты;

- получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении услуги с помощью средств электронной связи.

2.25. В случае подачи заявления по электронной почте и через МФЦ, срок направления на регистрацию заявления не может превышать 3 (трех) дней с момента его поступления на адрес электронной почты.

 Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур (действий), требования

к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения

административных процедур (действий) в электронной форме

1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя последовательность следующих административных процедур:
3.1.1. Личный прием граждан осуществляется  начальником Управления образования либо специалистом  Управления образования, ответственным за предоставление муниципальной услуги. Информация о месте приема, а также об установленных для приема днях и часах доводится до сведения граждан.

3.1.2. Письменное обращение заявителя рассматривается сотрудниками с учетом времени, необходимого для подготовки ответа, в срок, не превышающий 10 дней со дня регистрации письменного обращения. При информировании по письменным обращениям (в том числе, по электронной почте и через МФЦ) ответ заявителю направляется электронной почтой в срок, не превышающий 10 дней со дня обращения.

3.1.2. При личном приеме гражданин предъявляет документ, удостоверяющий его личность.

3.1.3. Содержание устного обращения заносится в журнал учета личного приема граждан по предоставлению муниципальной услуги. Заявитель получает информацию о порядке организации и предоставления дополнительного образования для детей. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в  журнале учета личного приема граждан по предоставлению муниципальной услуги (приложение №6). В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

3.1.4. Письменное обращение, принятое в ходе личного приема, подлежит регистрации и рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом Российской Федерации № 59 от 02.05.2006г.

3.1.5. В случае если в обращении содержатся вопросы, решение которых не входит в компетенцию данных государственного органа, органа местного самоуправления или должностного лица, гражданину дается разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться.

3.1.6. В ходе личного приема гражданину может быть отказано в дальнейшем рассмотрении обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

3.2. Порядок осуществления административных процедур.

3.2.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры по информированию и консультированию по вопросам реализации программ дополнительного образования детей является обращение заявителя.

3.2.2. Прием заявителей ведется специалистом, ответственным за осуществление программ дополнительного образования, в порядке живой очереди в дни и часы в соответствии с графиком работы. Время ожидания в очереди для получения консультации не должно превышать 15 минут.

3.2.3. Специалист, осуществляющий консультирование и информирование граждан, в рамках процедур по информированию и консультированию предоставляет информацию о нормативных правовых актах, регулирующих условия и порядок исполнения муниципальной услуги. Консультации проводятся устно.

3.2.4. Муниципальные образовательные учреждения и учреждения дополнительного образования: 

1) организуют работу по реализации муниципальной услуги;

2) принимают заявления граждан, желающих получить муниципальную услугу.

3) принимают и регистрируют документы заявителей на предоставление муниципальной услуги в части предоставления дополнительного образования детей и ведет учет детей заявителей. 

 
 Раздел 4. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги
Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением

и исполнением ответственными должностными лицами положений

Административного регламента и иных нормативных правовых

актов, устанавливающих требования к предоставлению

муниципальной услуги, а также принятием ими решений

 

4.1. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляет начальник   управления образования и  руководителем соответствующего структурного подразделения МФЦ.
4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами  управления образования и руководителем соответствующего структурного подразделения МФЦ положений настоящего административного регламента, иных правовых актов.

4.3. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается начальником Управления образования, руководителем муниципального образовательного учреждения.
Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых 
проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, 
в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством 
предоставления муниципальной услуги

4.4. Контроль качества  предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав потребителей результатов предоставления муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения потребителей результатов предоставления муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц учреждений.

4.5. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав потребителей муниципальной услуги, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.6. Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании месячных или годовых планов работы  Управления образования), тематический характер (проверка предоставления муниципальной услуги по отдельным программам дополнительного образования, отдельным категориям потребителей) и внеплановый характер (по конкретному обращению потребителя результатов предоставления муниципальной услуги).
Ответственность должностных лиц МОУ за решения

и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые)

ими в ходе предоставления муниципальной услуги

4.7. Все должностные лица, участвующие в предоставлении данной муниципальной услуги несут персональную ответственность за выполнение своих обязанностей и соблюдение сроков выполнения административных процедур, указанных в административном регламенте.
Требования к порядку и формам контроля за предоставлением

муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан,

их объединений и организаций

4.8. Граждане, их объединения и организации могут контролировать предоставление муниципальной услуги путем получения информации по телефону, по письменным обращениям, по электронной почте, на официальном сайте муниципального образования и через портал государственных и муниципальных услуг.

4.9. Основные положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за исполнением настоящего Административного регламента со стороны граждан, их объединений и организаций, устанавливаются и определяются в соответствии с федеральными законами, а также иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

4.10. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги должны отвечать требованиям непрерывности и действенности.
 
 Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) МКОУ, а также его должностных лиц

Информация для заявителя о его праве на досудебное

(внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений,

принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги

5.1. Заявитель вправе обжаловать
-  действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги должностным лицом:

специалистом МКОУ – руководителю МКОУ.

руководителем МКОУ -  начальнику Слободо-Туринского отдела управления образованием;

 - нарушения порядка предоставления муниципальной услуги через МФЦ.
Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

5.2. Предметом досудебного обжалования могут являться действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) должностным лицом МКОУ в ходе предоставления муниципальной услуги на основании Административного регламента.
Основания для начала процедуры досудебного

(внесудебного) обжалования

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление письменного обращения с жалобой на действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании Административного регламента.
5.5. Гражданин в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает:

1) наименование органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату;

2) наименование должности, фамилия, имя и отчество специалиста, должностного лица, решение, действие (бездействие) которого обжалуется (при наличии информации);

3) суть (обстоятельства) обжалуемого действия (бездействия), основания, по которым заявитель считает, что нарушены его права и свободы или законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность;

4)    иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

5.6. В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению копии документов и материалов.  Письменная жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.
 Исчерпывающий перечень оснований для приостановления

рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых

ответ на жалобу (претензию) не дается

5.5. Ответ на жалобу не дается в следующих случаях:

- если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если в обращении обжалуется судебное решение. При этом в течение 7 дней со дня регистрации жалоба возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения;

- если в письменном обращении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (гражданину, направившему обращение, сообщается о недопустимости злоупотребления правом);

- если текст письменного обращения не поддается прочтению и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель  вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в один и тот же орган (учреждение) или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется гражданин, направивший обращение;

- если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну (гражданину, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений).

5.6. Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии)

5.7. Заинтересованное лицо имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Сроки рассмотрения жалобы (претензии)

5.8. При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения такого обращения не должен превышать 30 дней с момента регистрации письменного обращения.

5.9. В исключительных случаях, например, при направлении запроса в соответствующий орган о представлении дополнительных документов и материалов, а также в случае направления запроса государственным органам, органам местного самоуправления и иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов, начальник Управления образования вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив заявителя о продлении срока рассмотрения и указав причины, послужившие основанием для продления срока рассмотрения.

Результат досудебного (внесудебного) обжалования

применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования

5.11. По результатам рассмотрения обращения должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в его удовлетворении.

5.12. В случае если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.13. Обращение, в котором обжалуется судебное решение, возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

5.14. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц  Управления образования, муниципального образовательного учреждения, учреждений дополнительного образования детей в судебном порядке в соответствии с нормами гражданского судопроизводства.

  Приложение № 1

к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования»  
 

Информация об  Управлении образования
 
	Полное наименование учреждения,  руководитель
	Юридический  адрес Телефон, e-mail,сайт
	Время работы
	Часы приема

	  Слободо-Туринский муниципальный отдел  управления образованием   
 
Фоминов Георгий Иванович
	 623930, с. Туринская Слобода, Свердловской области, ул. Первомайская, 2.

(34361)2-19-65  
 lb_mouo@mail.ru;   ww.uoslt66.jumpa.ru. 
	Понедельник-пятница
08.00 - 17.00
 
	Понедельник

14.00-17.00


 
Информация о месте нахождения, номерах телефонов для справок, адресах  электронной почты муниципальных образовательных учреждений 
	ОУ
	Местонахождение
	Руководитель

 
	Адрес электронной почты
	Телефон

8-(343-61)
	Адрес                    сайта
	Время приёма

	МКОУ  «Бобровская начальная школа - детский сад»
	623934, Свердловская область, Слободо-Туринский район,  с. Бобровское, ул. Бобровская, 53
	Брызгалова Ольга Викторовна
	bobrowsksoh@mail.ru 
	89222941321
	http://bobrovskayashkola-sad.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ  «Пушкарёвская начальная школа - детский сад»
	623945, Свердловская область, Слободо-Туринский район, с. Пушкарево, ул. 45 лет Победы, 54
	Асташова Светлана Георгиевна
	pyhkarevo@mail.ru 
	28-2-21
	http://pushkarevskayashkola-sad.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ  «Тимофеевская начальная школа - детский сад»
	623936, Свердловская область, Слободо-Туринский район, с. Тимофеево, ул. Гагарина, 7а
	Сорокоумова Светлана Аркадьевна
	timoh_sad@mail.ru 
	27-4-85
	http://timofeyevskayashkola-sad.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ «Фалинская начальная школа - детский сад»
	623944, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, д.Фалина, д.61
	Мозырева  Зинаида Владимировна
	falinnoh-sad@mail.ru 
	89022558986
	http://falinskayashkola-sad.mouoslb.ru/
	Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ «Макуёвская НОШ»
	623942, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, д.Макуй, пер.Центральный, д.1
	Кучина  Галина Алексеевна
	makuewskooh@mail.ru 
	24-2-72
	http://makuyevskayanosh.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ «Ермаковская ООШ»
	623938 

Свердловская область, Слободо-Туринский  район, д. Ермакова,
	Яковлева Роза Анатольевна
	ermakooh@mail.ru 
	20-3-69
	http://ermakovskayaoosh.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ «Храмцовская ООШ»
	623941, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с. Храмцово,

ул.Колхозная, д.1а
	Кайгородова Наталья Павловна
	hramcowo@mail.ru 
	27-1-77
	http://khramtsovskayaoosh.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ «Краснослободская СОШ»


	623937, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с. Краснослободское,

ул.Октябрьская, д.34
	Карасева Софья Руслановна
	krasnoslsoh@mail.ru 
	25-1-93
	http://krasnoslobodskayasosh.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ  «Куминовская СОШ»
	623933, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с. Куминовское, ул.Советская, д.5
	Потапова Ирина Гельмутовна
	kuminsoh@mail.ru 
	23-1-40
	http://kuminovskayasosh.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ  «Липчинская СОШ»
	623939, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с. Липчинское, ул.Ленина, д.14
	Маманишвили Лидия Петровна
	lipsoh@mail.ru 
	27-6-10
	http://sclip66.edusite.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ  «Ницинская СОШ»
	623944, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с. Ницинское, ул.Советская, д.29
	Полякова  Маргарита Адольфовна
	pma_nicink@mail.ru 
	26-2-40
	http://nitsinskayasosh.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ «Решетниковская СОШ»
	623946, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, д. Решетникова, ул.Школьная, д. 25,
	Майсюк  Лариса Юрьевна
	rehetnsoh2@mail.ru 
	27-2-24
	http://reshetnikovskayasosh.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ «Сладковская СОШ»


	623942, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Сладковское, ул.Южная, д.5а
	Потапова Наталья Валерьевна
	sladkowsoh@mail.ru 
	24-4-93
	http://sladkovskayasosh.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ  «Слободо-Туринская  СОШ №1»
	623930, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Туринская Слобода, ул.Ленина, д.12
	Струина Лариса Николаевна
	school1.sloboda@mail.ru 
	2-13-90
	http://sosh1.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ  «Слободо-Туринская  СОШ №2»
	623930, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Туринская Слобода, ул.Дегтева, д.1
	Жолобова Ирина Николаевна
	school2slb@mail.ru 
	2-25-87
	http://sosh2.clan.su/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ «Усть-Ницинская СОШ»
	623943, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Усть-Ницинское, ул. Школьная, д.8
	Сарычева Светлана Юрьевна
	ust-nizsoh@mail.ru  


	27-8-96
	http://ust-nitsinskayasosh.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ  «Ермаковский

детский сад»
	623938, Свердловская область, Слободо-Туринский  район,

 д. Ермакова, 41
	АлишевскихМаргарита Александровна
	ermakooh@mail.ru 
	20-3-15
	http://ermakovskiy-sad.mouoslb.ru/
	 Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ «Краснослободский детский сад»
	623937, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Краснослободское, ул. Октябрьская, д.40
	Голякова Любовь Михайловна
	goly71@mail.ru 

 
	25-2-96
	http://krasnoslobodskiy-sad.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ  «Куминовский

детский сад»
	623933, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Куминовское,
	Семухина Людмила Анатольевна
	svetlanasemuhina@mail.ru 
	23-1-74
	http://kuminovskiy-sad.mouoslb.ru/
	 Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ  «Липчинский детский сад»
	623939, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Липчинское, ул. Декабристов, д.49
	Ермолина Елена Константиновна
	ermolina_ek@mail.ru 
	27-5-17
	http://lipchinskiy-sad.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ  «Ницинский детский сад «Колосок»
	623944, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Ницинское, ул.Советская, д.27
	Серкова Альбина Леонидовна
	serkova_a_l1102@mail.ru 
	26-2-19
	http://nitsinskiy-sad.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ  «Решетниковский детский сад  «Солнышко»
	623946, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, д.Решетникова, ул.Школьная, д.29
	 Ахмидулина Флюра Шальмагаметовна
	 rehetnsoh2@mail.ru

	27-2-35
	http://solnyshko-sad.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ «Сладковский  детский сад «Ромашка»
	623942, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Сладковское, ул.Совхозная, д.5а
	Кайгородова Екатерина Владимировна-
	ya.ekateri2012@yandex.ru 

 
	24-3-68
	http://romashka-sad.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ «Слободо-Туринский детский сад «Аленка»
	623930, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Туринская Слобода, ул.Кузнецкая, д.9
	Тугунова Елена Александровна
	elenatugynowa@yandex.ru 
	2-10-49
	http://alenka-sad.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МАДОУ «Слободо-Туринский детский сад  «Родничок»
	623930, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Туринская Слобода, ул.Ленина, д.85
	Рямова Наталья Витальевна
	rodnichokdetskiisad@mail.ru

	2-15-49
	http://rodnichok-sad.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МДОУ «Слободо-Туринский детский сад 

«Теремок»
	623930, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Туринская Слобода, ул.Садовая, д.8
	Неверкович Нина Романовна
	LarNa1974@mail.ru 


	2-15-58
	http://teremok-sad.mouoslb.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ  «Усть-Ницинский детский сад «Росинка»
	623943, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Усть-Ницинское, ул.Подгорная, д.9
	Жирякова Галина Николаевна
	mkdou-rosinka@yandex.ru 
	27-8-34
	http://ust-nitsinskiy-sad.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКДОУ «Юртовский - детский сад»
	623944, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, д.Юрты, ул.Советская,1а
	Каримова 

Эльфира Аглямовна
	jurtsad@mail.ru 
	2-12-18
	http://yurtovskayashkola-sad.mouoslb.ru/
	Вторник 13.00 -17.00

	МАДОУ ЦРР - «Слободо-Туринский детский сад 

«Солнечный»
	623930,     Свердловская  область, Слободо-Туринский   район, с.  Туринская  Слобода, ул. Дружбы,  д. 1.
	Алипова Ирина Николаевна
	dousloboda2013@mail.ru 
	2-32-00
	http://solnechnyy-sad.mouoslb.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ ДОД  ЦВР

«Эльдорадо»
	623930, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Туринская Слобода, ул.Первомайская, .2
	Наумова Валентина Ивановна
	cvr.eldorado@yandex.ru 
	2-15-37
	http://cvr-eldorado.ru/

	Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ ДОД  «Слободо-Туринская ДЮСШ»
	623930, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Туринская Слобода, ул.Октябрьская,8
	Захарова Светлана Геннадиевна
	sltur_dussh@mail.ru 
	2-11-35
	http://sltdussh.ucoz.ru/

	 Вторник 13.00 -17.00

	МКОУ ДОД  «Слободо-Туринская ДШИ»
	623930, Свердловская область, Слободо-Туринский  район, с.Туринская Слобода, ул.Первомайская, 9
	Устьянцева Татьяна Александровна 
	sl_tur_dshi@mail.ru 
	2-19-95
	http://sturin.ekb.muzkult.ru/

	Вторник 13.00 -17.00


 
Приложение № 2

к Административному регламенту

 предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования»  
 
(Ф.И.О. получателя услуги)

 

 

 

 

УВЕДОМЛЕНИЕ
о предоставлении информации
 

Настоящим уведомляю, что на основании заявления о предоставлении информации по реализации программ дополнительного образования для детей в муниципальных образовательных учреждениях Слободо-Туринского муниципального района от ________________________принято решение о направлении следующих сведений​​​​​​​​​​​​​​​​​(дата принятия заявления) ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

  

 

 

 

 

 

 

 

_________________________________                                                             «___»________________20____г.

(подпись руководителя Управления образования)          

 

 

 

 

 
Приложение № 3

к Административному регламенту

 предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования»  
 

  

 

(Ф.И.О. получателя услуги)

 

 

 

 

УВЕДОМЛЕНИЕ
об отказе в предоставлении информации
 

Настоящим уведомляю, что на основании заявления о предоставлении информации по реализации программ дополнительного образования для детей в муниципальных образовательных учреждениях  Слободо-Туринского муниципального района от __________________   принято решение об отказе в направлении информации по причине
(дата принятия заявления)
_____________________________________________________________________________________________
 (причина отказа,  отраженная в п.2.9. настоящего регламента ).

  

 

 

 

 

 

 

 

_________________________________                                                             «___»________________20____г.

(подпись руководителя МОУ)          

 

 

 

 Приложение № 4

к Административному регламенту

 предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования»  
 

 

Руководителю МОУ
___________________________________________,

(Ф.И.О. родителя (законного представителя) ребенка)

паспорт_________________________________________

________________________________________________

                                   проживающего___________________________________

(адрес места жительства)

________________________________________________

(место работы, должность)

________________________________________________

 (телефон, адрес электронной почты)

ЗАЯВЛЕНИЕ

 

Прошу предоставить информацию по реализации программ дополнительного образования

Я, ________________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество)

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» даю свое согласие  МОУ ________       на обработку моих персональных данных, указанных в заявлении,   а также их передачу в электронной форме по открытым каналам связи сети Интернет в государственные и муниципальные органы и  долгосрочное использование  в целях предоставления образовательной услуги согласно действующего законодательства. Настоящее согласие может быть отозвано мной в письменной форме и действует до даты подачи мной заявления об отзыве.  С порядком подачи заявления в электронном виде ознакомлен.

Дата подачи заявления: «_____» __________________ 20_______ г.

 

 

Приложение № 5

к Административному регламенту

 предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации дополнительного образования»  
 

Блок-схема  предоставления муниципальной услуги
по реализации программ дополнительного образования для детей
 
 
Обращение заявителя о предоставлении муниципальной услуги по реализации программ дополнительного образования для детей

[image: image1]
Прием заявления





Проверка правильности заполнения





Формирование уведомления 


об отказе в предоставлении информации





Предоставление информации 





Предоставление муниципальной услуги завершено





Направление ответа заявителю





Обращение заявителя





Очно





Заочно





Аутентификация заявителя
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